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Presentacion

Maria Eugenia Querubin Londofio

icen que las coincidencias no existen, sino que de alguna manera
los seres humanos usamos un raro poder de intuicion para que los
asuntos convenientes ocurran a lavez. Ese es el caso de los procesos
de recuperacion de experiencias que la Fundacion Social abocé desde el
afno pasado de una manera sistematica, con método y rigurosidad: estan
coincidiendo con la celebracion de los cien afos de la entidad. La organizacion
siempre ha valorado la documentacion y la produccion de aprendizajes para
gue sirvan a otros, pero entregar experiencias exitosas con sus luces y
sombras convertidas en conocimiento Util, en el mismo afio en que la entidad
celebra un siglo de existencia, es una ocasién afortunada.

Este ejercicio forma parte de una estrategia deliberada del nuevo Plan
Estratégico de los Proyectos Sociales Directos [2006-2018) que se trabajo
colectivamente por mas de afio y medio, antes de ser aprobado por los
Consejos en el ano 2008. Estamos plenamente convencidos de que uno de
los caminos para ampliar el ambito de impacto de la Fundacién Social es
aprender de la accion diaria y convertirla en conocimiento con algun caracter
de generalizacion, de tal manera que podamos invitar a otros a usar total o
parcialmente lo que hemos aprendido en estos afios de compromiso con la
poblacién méas pobre.

No es lo mismo hacer una narracién de hechos o presentar un informe
que sistematizar. La sistematizacion nace de una pregunta central que
orienta la recuperacion y la lectura de los datos y hechos ya registrados. La
sistematizacion hace una lectura intencionada para aprender de lo ocurrido,
de lo logrado y del método usado, para extraer aspectos cruciales y pasar
por encima de lo simplemente anecdatico.

En este segundo documento, de la primera serie de sistematizacion, se
recoge la experiencia de la formulacién y gestién participativa de planes de
desarrollo integral que involucran a nueve municipios del Valle de Aburra en
Antioquia, Colombia. Experiencia ambiciosa, ya que involucré un territorio

amplioy disperso y una pablacién no solo significativa para el departamento
sino para el pais. Pensar colectivamente proyectos que beneficien a tres
millones de personas, es una tarea enorme que exige conocimiento, técnica,
capacidad de didlogo y concertaciény precision en los lenguajes. Que ademas
mucha gente se vincule en su discusion es de por si un proceso pedagogico
y palitico.

Quisiera destacar que uno de los principales logros de un proceso como el
presentado en este documento es la toma de conciencia del territorio, de un
territorio donde cada quien se reconoce y se valora en funcion de los demas
pobladores. Cuando se mira un territorio como la “casa de todos”*, como
nuestro sitio de pertenencia y arraigo, adquirimos a la vez la responsabilidad
sobre un espacio que nos interesa cuidar, embellecer, proteger y hacer grato.
Una “casa” donde todos tenemos el derecho a disfrutar y a ser felices, una
“casa” donde cada quien tiene su espacio y sus derechos, una “casa” donde la
alegria de cada quien depende del bienestar de los demas. Por eso, construir
un sentido de identidad y afecto hacia el territorio es tan valioso, ya que le da
fuerza a la construccién de dindmicas coma la gobernabilidad, la solidaridad,
la competitividad y la sostenibilidad de los procesos.

Aunque las frases anteriores supondrian un tarea facil por su alta valoracién
eética y social, es por el contrario muy compleja pues nos exige mirarnos coma
un todo y deponer intereses particulares en funcién del bienestar colectivo;
y, en forma simultanea, supone que cada quien se sienta ganador al asumir
un esfuerzo colectivo de tal magnitud. La experiencia adelantada en el Valle
de Aburra nos permitié identificar los actores estratégicos para pensar,
deliberar y movilizar los acuerdos; igualmente, desarrallar una metodologia
exitosa que parte de un analisis estructural del territorio; y ademas hacerlo
en los espacios mas adecuados. El documento nos relata los aprendizajes
de cada etapa, para culminar con algunas recomendaciones que pueden
enriguecer ejercicios similares y unas preguntas que nos suscitan posteriores
reflexiones. Los invitamos a compartirlas.

* DE ROUX, Francisco. Fundamentos para una ética ciudadana. En: COMPANIA DE JESUS. PROGRAMA POR LA PAZ. Colombia una casa para todos: Debate Etico. Memorias del Seminario

sobre Etica Ciudadana. (Bogoté: 1991). Bogota: Compaiiia de Jesus, 1991. p. 131-147.
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Diez municipios distintos

El presente del futuro en el territorio comun

en un solo territorio verdadero.

Cieza de Leodn, el cronista de indias, describe el arribo de los
espafoles al Valle de los Aburraes entrando por el rio Sinifana y
habla de un valle que cruzaron hacia el norte hasta encontrar, en
lo que hoy se conoce como Puente Pulido en Barbosa, un paso
estrecho del rio Aburréd donde los indigenas habian construido
un puente colgante que unia el camino que venia del oriente con
el que subia a otro valle alto poblado de osos de anteojos. La red
de caminos prehispanicos, como el del indio en Barbosa, el de
Santa Helena y el de Corrales en Bello; los diferentes salados
qgue todavia existen en el valle, hablan de la importancia de este
territorio como un sitio de encuentro y un importante cruce de
caminos. Esta imagen bucalica del Valle de Aburrd, transformado
hoy en un gran conglomerado humano, industrial, comercial y
cultural nos trae la imagen de una unidad territorial y ambiental
que supera los limites y las fronteras convencionales. Este
territorio que nos hemos acostumbrado a ver fraccionado en
diez municipios necesita recuperar los trazos naturales que
tejen su unidad: las montafas como limite natural, el rio como
eje articulador y fuente de vida, los ancones como puertas de
entrada a la ciudad compacta, los cerros tutelares como sitios
de encuentro y miradores paisajisticos.

La mayoria de los trabajadores de Envigado e Itagui trabajan
fuera de sus municipios y son muchos los que viven en el norte
y estudian en el centro o en el sur y muchos los que viviendo en

otro municipio, votan por el alcalde de Medellin. Los hechos nos
estan mostrando que el habitante del Valle de Aburra es hoy un
ciudadano metropolitano que duerme en Bello, trabaja donde le
resulto el empleo, estudia en Medellin o en las universidades del sur,
paseay se recrea en Barbosa o en Copacabana, reza en Sabaneta
y Girardota y se va de rumba a la Doctora, a las Palmas, a Caldas
0 a la Estrella. La dindmica metropolitana se brincé hace tiempo
las barreras y los limites politico-administrativos y esta pidiendo
a gritos que las estructuras y los gobiernos se adecuen a esa
realidad en vez de mantener ciegamente divisiones y pequefos
poderes. Asuntos como la vivienda, el empleo, la convivencia, el
manejo de residuos, la ecologia, la educacion, el transporte, los
servicios publicos deben ser acordados entre los diferentes
municipios mediante un sistema de cargas y beneficios que
garantice un desarrollo equitativo y sostenible.

En buena hora el Area Metropolitana del Valle de Aburra viene
asumiendo su papel rector de la planificacion con proyectos como
Las Directrices Metropolitanas de Ordenamiento Territorial,
el Plan de Movilidad y Transporte, el Plan de la Cuenca del Rio
Medellin-Aburra, el proyecto de Seguridad y Convivencia, Plan
Director Estratégico entre otros. No obstante, podriamos decir
gue apenas empieza a aflorar en la sociedad y en los gobernantes la
conciencia de que el desarrollo de este territorio debe enfrentarse
de manera concertada y con una mirada de largo plazo.



Fundacién Social

Los planes estratégicos del Aburra Norte y Sur que estan en su
fase de ejecucion, son un intento de buscar la unidad entre los
municipios vecinos guardando los elementos que los identificany
aprovechando las potencialidades comunes para enfrentar juntos
los problemas que comparten. Son también una experiencia
de planeacion del desarrollo desde abajo, es decir, desde los
actores estrategicos de los municipios pequeros, beneficiados
y afectados por el desarrollo de Medellin, el municipio ndcleo.
Son ademas una muestra de como una iniciativa de la sociedad,
en este caso la Corporacion Empresarial Pro Aburra Norte y la
Fundacion Social, puede ser acogida por el estado y contar con el
apoyo de organizaciones comunitarias y ONG. La concertacion y
el entusiasmo de mas de 3.000 lideres, pobladores y expertos, el
empleo de instrumentos técnicos para el anélisis y la elaboracion
de la informacion, han permitido que las dos zonas tengan hoy

mayor conciencia de la necesidad de trabajar unidas, cuenten
con una vision de futuro que identifica un proyecto comdudn, que
debera canalizar los esfuerzos y la inversion publica y privada en
los proximos 15 afios. El Area Metropolitana recogio el resultado
de estos trabajos para ajustar el Plan Metropoli 2002-2020 y
ha emprendido la tarea de construir el Plan Director Estrategico
del Valle de Aburra.

La sistematizacion de la formulacion de los Planes Estratégicos del
Norte y Sur del Valle de Aburra busca recuperar los aprendizajes
de esta rica experiencia con la idea de que pueda ser aprovechada
en territorios similares. Ojala que todo este esfuerzo de cientos
de personas e instituciones se convierta en brujula que oriente
el camino hacia una vida digna y feliz para todos los habitantes
de este hermoso Valle del rio Aburra.




El presente del futuro en el territorio comin

Miradas comprensivas en claves de aprendizajes,

a manera de introduccion

as de tres millones de personas habitan la region del

Valle de Aburra, en Antioquia, Colombia, integrada por

tres grandes zonas: La Norte, la Sur, y la ciudad de
Medellin, capital del departamento, ubicada en el centro del Valle.
La Fundacion Social, en el momento de iniciar la intervencion
objeto del presente relato, tenia en su haber dos experiencias
anteriores de gestion participativa del desarrollo en Medellin: la
primera, entre 1987 y 1998 en la parte alta de la comuna 6,
Picacho zona noroccidental; la segunda fue la experiencia piloto
del Modelo de Desarrollo Integral Local —DIL—, entre los afos
1997 y 2003 en la comuna 13.

A la luz de las condiciones basicas del desarrollo acogidas por la
entidad en el enfoque de Desarrollo Integral Local, DIL, la Regional
Antioquia de la Fundacion Social intervino entre 2004 y 2007
en la experiencia de la formulacion y gestion participativa de los
Planes Estrategicos del Norte y Sur del Valle de Aburra. Ello ha
dado lugar a que personas y organizaciones antes desconocidas
entre si hoy trabajen conjuntamente para hacer posibles suefios
y proyectos y para mejorar la calidad de vida en los territorios.
Se crecio en conciencia del por qué, para qué y como ejercer
una ciudadania responsable y una sociedad civil mas activa con
nuevas visiones sobre el territorio y sobre el desarrollo regional,
generando asi importantes cambios culturales.

10



Fundacién Social

En la presente publicacion se recoge, en tres secciones, la lectura
critica de esta experiencia, realizada en 2009 por el equipo
de sistematizacion de la Regional Antioquia con el aporte de
consultores y pares lectores.

La primera seccion describe el contexto en el que se propone
la intervencién: una realidad metropolitana relativamente
reciente, que debe encontrar alternativas al desarrollo
regional. La segunda seccion enfatiza la propuesta de
intervencion de la Fundacién Social, el Modelo para el
Desarrollo Integral Local, DIL, basado en la vision del Desarrollo
Humano Integral y Sostenible, el cual sustenta la propuesta
conceptual y metodoldgica de los Planes Estratégicos. Luego
se presenta el recorrido que hicieron los actores sociales en
lo que se llama las Fases de la Formulacion Participativa de los
Planes Estratégicos. Un ejercicio de abstraccion constituye la
ultima seccion del relato, que corresponde a los aprendizajes
y claves metodoldgicas a partir de la experiencia, que adapto
la propuesta de desarrollo local de la Fundacién Social, como
soporte del proceso de los planes estratégicos, a la vision y
las caracteristicas del Desarrollo Integral Regional. El cierre
plantea perspectivas y recomendaciones a los actores
sociales que participaron, con el animo de que sean discutidas
y acogidas. Una sintesis hace las veces de colofon.

Asi, este relato va mas alld de ser una documentacion o
una fotografia ‘objetiva’ del proceso; también va mas alla de
contar una historia de manera anecdodtica. Es una mirada
comprensiva que ayuda a pensar la sistematizacion en claves
de aprendizajes; es un espejo para que los participantes
retomen el proceso, se vean en €l y mejoren sus practicas.
Al mismo tiempo, pretende que la experiencia sirva a otras
personas e instituciones comprometidas con la gestion
participativa del desarrollo.
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Para construir un relato

Circular los saberes recogidos

En la Fundacién Social, organizacion abierta al conocimiento y
a la gestion de nuevos saberes, es ingrediente fundamental la
construccion permanente de aprendizajes desde una reflexion
metaodica sobre la experiencia. Las preguntas por las practicas
realizadas a su interior son orientadas desde la idea de lectura
critica en sistematizacion, posterior al proceso de recuperacion de
experiencias. El resultado permite, entre muchos otros aspectos,
la identificacion de claves metodoldgicas y aprendizajes en cada
experiencia particular.

El presente del futuro en el territorio comin

Entrevistas y talleres con lideres comunitarios, servidores
publicos, representantes de universidades, empresarios e
integrantes del equipo técnico que oriento la formulacion
—todos ellos un grupo significativo de actores participantes
en el proceso— realizadas por un consultor externo, se
sumaron a las percepciones del equipo de la Regional
Antioquia, a la luz de las Condiciones Basicas del Desarrallo,
acogidas por la Fundacion Social en el enfoque de Desarrollo
Integral Local. Fue este un trabajo de recuperacion
que, durante varios meses, reunid documentos sobre la
experiencia y elabord una primera reflexion. Surgieron de
alli conclusiones que fueron complementadas con un grupo
de pares lectores, con los propdsitos de generar un didlogo
y circular los saberes recogidos.

El ejercicio colectivo de una sistematizacion en particular
también deriva en enriquecer la logica y el modelo de
sistematizacion. Parte del conocimiento a capitalizar
son las trayectorias previas, la experiencia y el modo de
pensar insertos en la posibilidad de hacer sistematizacion
para la organizacion, sobre la idea de como se recoge ese
conocimiento. La ruta comprendio el para que, dar cuenta
del proceso colectivo y participativo de planeacion realizado
por una region, que senala otras formas de actuacion, otros
factores, otros momentos que lo hicieron posible, esto es
estructurar los aprendizajes al modelo de la intervencion DIL
para posicionar conceptos de aprendizaje publico. Ha sido
un ejercicio de autorreflexion de lo regional y del desarrollo
como espacios de conocimiento.



Fundacién Social

A manera de contexto

Una Mirada al Valle

El Valle de Aburra, region metropolitana de 1164 kilometros
cuadrados de extension, se encuentra ubicado en la Cordillera
Central de Colombia, en el departamento de Antioquia. Cuenta
con tres grandes zonas: La Norte, la Sur, y la ciudad de Medellin,
ubicada en el centro del Valle.

Los municipios del Valle de Aburra comparten la llanura aluvial del
rio Medellin (Rio Aburrd), eje estructurante del territorio que se
extiende desde el municipio de Caldas hasta el de Barbosa, con
una longitud aproximada de cincuenta kilometros. Esta llanura
es un ecosistema estratégico por su importancia funcional,
ecologica y turistica. El corredor del rio se constituye en “el
cruce de ejes viales” de gran importancia para el pais y alberga
también un sistema de comunicacion de redes de transporte
multimodal: sistema férreo, tren metropolitano, ciclo via, vias

regionales, gasoducto, red de saneamiento del rio Medellin,
viaductos y estaciones del tren metropolitano, oleoducto, redes
de telecomunicaciones y energia’.

Este rio es a su vez la gran cuenca que recibe las quebradas que
se desprenden de las montanas y completan el cuerpo hidrico
gue da la vida al valle. La mayoria de ellas muestra altos grados
de contaminacion, invasion de sus cauces y degradacion.

Las areas de la llanura y de la vertiente vienen densificando lo
ya construido, avanzando inclusive a las zonas declaradas de
reserva y proteccion, generando presion poblacional sobre
la disponibilidad de tierras. El uso de vivienda ocupa el mayor
porcentaje del suelo urbano. El hecho de que la infraestructura
metropolitana se ubicara sobre el corredor del rio ha llevado
a que la gran industria se asentara en su ribera y le “diera la
espalda al rio”.

' En la presente seccion se citan datos estadisticos y socioecondémicos de la region tomados de:

AMVA / FUNDACION SOCIAL (Coordinador General). Planes Estratégicos Norte y Sur del
Valle de Aburra. Medellin: la Fundacion, 2006.

15



En el suelo rural avanza un acelerado proceso de parcelacion,
que ha desplazado la produccion agropecuaria y la propiedad
campesina nativa, y convierte el suelo rural de los municipios
en la extension de la ciudad para el descanso y el turismo sin
atender en muchos casos al equilibrio de los ecosistemas. En
este escenario de relaciones que se tejen a partir de los cruces
funcionales y fisico-espaciales, ha avanzado el denominado
proceso de conurbacion.

Como lo plantea el Proyecto Metropoli, “segun las tendencias
analizadas, para el 2020, se tendra un aumento de mas de un
millén de habitantes respecto a la poblacion actual [tres millones
de habitantes], lo cual obliga a reflexionar en presencia de las
limitaciones del Valle de Aburré de tierras urbanizables, de
infraestructura basica de transportes y servicios publicos, de
posibilidades de empleo y disponibilidades de vivienda™.

Con respecto a la poblacion, 3.312.116 habitantes, tanto en el Norte
como en el Sur hay mas hombres que mujeres y entre nifos y
jovenes representan un poco mas de la mitad de la poblacion. Como
capital del departamento de Antioquia y principal centro econémico
regional, Medellin experimentd un répido crecimiento urbano que
pronto integré a muchos de sus sectores rurales y corregimientos,
como Robledo, La Ameérica, La Floresta, Guayabal y Belén.

Medellin tiene una extension de 380,64 kilmetros cuadrados y
una poblacion de 2.223.078 habitantes, de los cuales el 95 por

2 AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA. Proyecto Metrépoli 2002-2020,
“Hacia una ecorregion metropolitana educadora, gobernable, sostenible, competitiva, confiable
e integrada social y globalmente”. Plan Integral de Desarrollo Metropolitano del Valle de
Aburra. Acuerdo Metropolitano N° 018 del 21 de diciembre de 2001. Medellin: 2002. p. 63.
Disponible en: www.veeduriamedellin.org.co/apc-aa.../ProyectoMetropoli2002_2020.pdf
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Circuito del Valle de Aburra J’F

FERROCARRIL

VIA PAYIMENTADA
VA NO PAVIMENTADA

ciento esté ubicado en el area urbana. Ante el fenémeno de la
industrializacion, las clases media y alta de la ciudad tendieron
a ubicarse en la zona sur de la subregion. Entre tanto, dos
municipios, Bello al norte e Itagui al sur occidente de Medellin,
se convirtieron en los principales receptores de la poblacion
obrera, a la que se le debe buena parte del desarrollo econémico
del Valle de Aburra.

El valle tiene una red de transporte terrestre que une a los diez
municipios y expresa la relacién cada vez mas estrecha entre
actividades econdmicas y sociales en el territorio. El Metro es
el principal medio de transporte masivo del Valle de Aburrg, el
cual recorre los municipios de Medellin, Bello, Itagui, Envigado y
Sabaneta. Los otros seis municipios se conectan al sistema por
medio de rutas de autobuses que llegan a las estaciones ltagui
y Niguia, y a partir de 2010 por medio del nuevo sistema de
transporte masivo, Metroplus.
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Dinamica regional
¢Conurbacion o construccion de
metropoli?

El Area Metropolitana del Valle de Aburré fue la primera creada
en Colombia en 1980. Su nucleo es Medellin y tiene como com-
petencias orientar la planeacion de la subregion, ser autoridad
ambiental y regular el transporte de mediana y gran capacidad.
Redne a los municipios del segundo conglomerado urbano del
pais, después del Distrito Capital de Bogota, con excepcion del
municipio de Envigado.

El crecimiento urbano de Medellin y su desarrollo industrial
crearon un fenémeno de conurbacion tal que los limites entre

los municipios del Valle de Aburra se confunden en la actualidad.
De esta manera, el Valle de Aburra podria considerarse un solo
complejo urbanistico, una sola ciudad, pero cada vez mas el
crecimiento economico y poblacional de las zonas Norte y Sur
plantea que la realidad metropolitana no se crea solo por la
expansion de Medellin sino que los municipios vecinos adquieren
una dinamica que los conecta y los hace protagonistas de esta
integracion territorial. Es decir, lo que esta en juego no es solo
un proceso de conurbacion sino de construccion de la metropoli
del Valle de Aburra.

Este elemento es fundamental, pues tiene varias implicaciones.
La realidad metropolitana no puede ser vista Unicamente desde
Medellin, ni sus vecinos pueden estar simplemente al servicio de
los intereses de la ciudad, por lo que la construccion de planes
estratégicos de desarrollo se sitia a mitad de camino en la
construccion del Valle de Aburra como unidad territorial. Si bien
es cierto que Medellin tiene un gran peso metropolitano por los
recursos que maneja, por la pablacion que tiene y por la dotacion
de estructura, no es menos cierto que el Sury el Norte requieren
un tratamiento equitativo.
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“El Valle de Aburrd es una region metro-
politanay esto creo que plantea un mensaje
bonito, hablar de ciudad-region es hablar de
un fenomeno urbano que se expande inde-
finidamente sobre el territorio. (...) Hablar
de region metropolitana (...) propone
asumir las interdependencias ambientales,
sociales, economicas y de diverso orden que
hay en el territorio. (...) Colombia (...)
es un pais que estd crecientemente desa-
rrollandose hacia regiones metropolitanas
y (...) no le estamos prestando la debida
atencion al tema. Para nosotros este (...)
es el principio sobre el cual empezamos a
trabajar en el 2004 con nuestro anterior
director Sergio Bustamente y el lema
era este: “No tenemos diez ciudades en
el Valle de Aburra, tenemos una ciudad
que se extiende por el territorio de diez
municipios””.

Jorge Alberto Pérez Jaramillo
Subdirector de Planeacion AMVA 2007
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Mirando al interior del Valle
Los territorios metropolitanos y
sus realidades:

Territorio Norte

La zona Norte, constituida por los municipios de Bello,
Copacabana, Girardota y Barbosa, tiene una extension de 503
kilbmetros cuadrados y una paoblacion de 518.675 habitantes,
de los cuales el 90 por ciento esta ubicado en el area urbana.

El Aburra Norte presenta déficit de vivienda debido a la demanda
gue provoca el crecimiento vegetativo de la poblacién, a la

3 En la presente seccion se citan datos estadisticos y socioecondémicos de la region tomados de:

AMVA / FUNDACION SOCIAL (Coordinador General). Planes Estratégicos Norte y Sur del
Valle de Aburra. Medellin: la Fundacion, 2006.

afluencia de desplazados y a la concentracion de la poblacion en
el area urbana. La paoblacion mas pobre no logra acceder a los
proyectos de vivienda que ofrece el mercado.

Los planes de desarrollo municipal muestran que la pobreza se
ha incrementado a causa del desempleo y la falta de ingresos
en las familias, tanto urbanas como rurales, que perciben uno o
menos de un salario minimo al mes.

El Sistema de Seguridad Social en Salud en los cuatro municipios
del Aburra Norte presenta deficiencias en cobertura y calidad.
La primera causa de mortalidad la ocupan las muertes violentas,
principalmente los homicidios, seguidos de los tumores malignos
no especificados y de enfermedades cardiovasculares, cronicas
y degenerativas. Existe un mayor riesgo de mortalidad en los
hombres debido a la delincuencia comun y a la presencia de
grupos armados ilegales. El sistema de informacion en salud del
ano 2003 senald que las enfermedades de las vias respiratorias




ocupan el mayor porcentaje de consultas meédicas externas,
seguidas de las enfermedades infecciosas y parasitarias.

Los planes de desarrollo plantean que, en general, en la zona
norte hay dificultades en la convivencia, la expresion colectiva,
la comunicacion y el desarrollo del pensamiento creativo. Esta
situacion se manifiesta en la poca promaocion y difusion de los
programas de atencion social y en el bajo nivel de participacion
de la comunidad en sus actividades.

En el norte del Valle de Aburra las poblaciones mas vulnerables
0 con desventaja social son la infantil, la juvenil, la tercera edad
y las personas en situacion de discapacidad, debido a que no
hay politicas publicas claras que les garanticen los derechos
para su desarrollo personal y social. Adicionalmente, la mayor
parte de las acciones emprendidas en esta direccion no tienen
una adecuada planeacion, que se agrava por la desarticulacion
de las instituciones publicas y privadas que trabajan por el
bienestar social, lo que genera duplicidad en las acciones,
poco impacto social y pérdida de recursos. Tampoco existe
un sistema actualizado de informacion que posibilite conocer
la situacion socioeconémica y cultural de los diferentes grupos
poblacionales.

Este territorio presenta los mas bajos indices de desarrollo
de la subregion. Tres de estos municipios se mantienen en un
nivel intermedio entre lo urbano y lo rural y los cuatro tienen
potencialidades y problematicas comunes. Esta situacion los ha
llevado a pensar propuestas conjuntas para enfrentar procesos
de desarrollo de largo plazo. A este propoésito ha contribuido la
confianza que han construido entre si los alcaldes municipales.
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En esta zona se constituyd hace veinticinco afnos la Corporacion
Empresarial Pro Aburra Norte, conformada por mas de treinta
empresas que tienen sus factorias en la zona. La Corporacion
promueve experiencias de participacion directa de los
empresarios en el desarrollo de los municipios del Norte del Valle
de Aburra, mediante distintos esquemas de colaboracion con
las administraciones municipales, en programas de produccion
limpia y de formacion de lideres.

Territorio Sur

La zona Sur del Valle de Aburrd esta conformada por los
municipios de Caldas, Envigado, Itagui, La Estrella y Sabaneta.
Tiene una extension territorial de 267 kilbmetros cuadrados y
una poblacion de 570.413 habitantes, de los cuales el 89 por
ciento esta ubicado en el area urbana. Esta concentracion de
poblacion genera atraccion de actividades econdmicas y de
servicios, que refuerzan la dinamica de expansion de la ciudad
de Medellin.

La localizacion geogréafica del Aburra Sur lo conecta a la
principal red vial del pais y al sistema andino de asentamientos
urbanos, el cual empalma con el eje del Pacifico Sur. Dadas
las condiciones de conurbacion, los principales problemas
comunes de estos municipios estan asociados a la ubicacion
de las actividades econdmicas, la cobertura y calidad de los
equipamientos, la prestacion de los servicios publicos en las
zonas rurales, la presion de la expansion de las zonas urbanas
con altas densidades, la ocupacion de terrenos no aptos para
urbanizar, la demanda y oferta de vivienda de interés social y
los sistemas de transporte. Asi mismo, al saneamiento, a la
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disposicion de basuras, a los problemas asociados al espacio
publico y a la preservacion del patrimonio natural, cultural,
arquitectonico e historico.

La forma de ocupacion del territorio no ha respondido a
las caracteristicas geograficas del medio natural, con una
creciente presion de la urbanizacion sobre las laderas del Valle,
las cuales presentan dificiles condiciones geotécnicas y de
fragilidad ambiental. El Aburrd Sur presenta un claro conflicto
en el uso del suelo urbano y rural por la demanda de nuevas
tierras para usos residenciales, con un claro asentamiento de
viviendas campestres o parcelaciones de tipo recreativo y una
alta tendencia a ofrecer vivienda para los estratos altos.

Con respecto al transporte, hace falta un sistema integrado que
optimice la utilizacion del Metro. Esta necesidad de integracion es
especialmente relevante en las zonas periféricas de dificil acceso.

Como elementos comunes a los municipios del Aburra Sur en
materia de medio ambiente y recursos naturales, se destacan
los siguientes: desequilibrio entre el desarrollo poblacional y
el desarrollo sostenible, debido a la alta oferta de proyectos
urbanisticos en zonas de bosques y en laderas, que ocasionan
problemas ambientales, hay desconocimiento e incumplimiento
de la normativa ambiental existente, falta educacion ambiental
en las instituciones educativas y se presenta un deterioro del
recurso hidrico, del suelo y del aire.

Segun los planes de ordenamiento territorial de los municipios
del Sur del Valle de Aburrj, las viviendas de estratos sociales
bajos presentan condiciones precarias que se evidencian en
hacinamiento, carencia de servicios basicos y la utilizacion
de materiales de construccion inadecuados, entre otros. El
23,2 por ciento de la poblacion de esta zona se encuentra en
condiciones de miseria y pobreza.

En los planes de desarrollo de los municipios del Aburra Sur se
evidencia que se han deteriorado la unidad familiar y la calidad
de las relaciones intra y extrafamiliares. A ello se unen otras
condiciones como la limitada participacion social, los limitantes
financieros, la situacion econémica de los pobladores, la
inseguridad, la violencia, la migracion de empresas, la falta de
gobernabilidad y |a falta de infraestructuras. No obstante, como
veremos a continuacion, las administraciones locales asumieron
para este proceso el reto de sanear las finanzas y destinar cada
VEez mayores recursos para la inversion y el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacion, de manera que el Aburra Sur
pueda consolidarse como un nodo de desarrollo departamental,
regional y nacional.
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Iniciativas de planeacion zonal para el desarrollo armaénico e integrado del territorio

Pro Aburrd Norte conocio
la experiencia de Desarrollo
Integral Local, DIL, promovida
por la Fundacion Social y otras
instituciones en la Comuna 13 de
Medellin, entre los afios 1997 y
2003“.El DIL es una herramienta
probada para crear condiciones
sociales e institucionales que
contribuyan al mejoramiento de
la calidad de vida de poblaciones
excluidas, mediante la planeacion,
la formacién, la organizacian, la
comunicaciony la participacion de
diferentes actores®. En el 2002
se realizaron contactos con los
alcaldes de Barbosa, Copacabana
y Girardota para impulsar un
proceso similar en el Aburra
Norte y en febrero de 2003
se concretaron las gestiones
en un convenio de cooperacion

4 Esta experiencia puede consultarse en:

CORREA MOLINA, Francisco (compi-
lador). El caso del DIL Medellin: la siste-
matizacion como responsabilidad social.
Serie DIL N°2. Desarrollo Integral Local.
Bogota: Fundacion Social, noviembre 2004.
5 Puedeconsultarseen QUINTERO MARIN,
Rodrigo (editor). Desarrollo Integral Local.
Series DIL. Bogota: Fundacién Social,2004.
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firmado por las alcaldias de los
tres municipios, la Corporacion
Empresarial Pro Aburréa Norte,
la Corporacion Consorcio para
el Desarrollo Comunitario y la
Fundaciéon Social, con el objeto
de apoyar la formulacion vy
puesta en marcha de un Plan
Estratégico de la Zona Norte,
gue permitiera aprovechar las
potencialidades comunes de los
entes territoriales, y acometer
un proceso de planeacian
participativa del desarrollo - PPD.

Por otra parte, el municipio de
Envigado, con la asesoria de la
Fundacion Social, inicio a finales
del afno 2003 una reflexion
sobre el desarrollo local, con el
proposito de formular un plan
estratégico del municipio que le
permitiera pensar su desarrallo
en las proximas décadas. Sin
embargo, teniendo en cuenta
gue el desarrollo metropolitano
trasciende lo municipal, el
Area Metropolitana inicio
conversaciones con Envigado
para gue impulsara la formulacién

de un Plan Estratégico de la Zona
Sur. Aunque esta ubicado en el
Valle de Aburra, el municipio
de Envigado no hace parte

de la figura juridica del Area
Metropolitana, pero participa
como invitado permanente en
la Junta Metropolitana.

“La alianza se hizo con la Fundacion
Social por que uno se alia con el que
sabe, con el que conoce, con el que tiene
la experiencia. Le entregamos la bandera
del proceso a la Fundacion. Invitamos
al que era, porque si no lo hubiéramos
hecho asi no llegamos a ninguna parte.
En estos procesos dependermos mucho de
las administraciones municipales. Hay
mucha renovacion en el personal politico
de nivel directivo. En este proceso nos
ha faltado mucho acercamiento con los
concejos municipales, los cuales tienen
mucho respaldo de la base social. Hay
que hacer un trabajo con los concejales
y buscar un camino hacia el futuro”.

Carlos Anibal Palacio
Director Corporacién Empresarial
Pro Aburra Norte.
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Con el apoyo de la Camara de Comercio del Aburra Sur, el Area
Metropolitana logré concertar con los alcaldes de estos municipios un
proceso similar al del Aburré Norte. Se pretendia que los dos procesos
tuvieran el mismo enfoque y la misma metodologia para que pudieran
servir de base al Plan Integral del Area Metropolitana (Metrépoli 2002-
2020). Por esta misma razén se encomendo a la Fundacion Social la
coordinacion técnica de la formulacion de los dos planes estratégicos.

El Area Metropolitana se vinculé a estas dos iniciativas de planeacion
zonal, con el proposito de orientar el desarrollo armaénico e integrado
delterritorio de su jurisdiccion, de acuerdo con la Ley 128 de 1994,y de
su funcion de reconocer e impulsar iniciativas surgidas en la subregion
para pensar el desarrollo a largo plazo y promover la coordinacion y
concertacion entre los actores que hacen parte de estos territorios.

En el plan de accién de 2004, el Area Metropolitana decidié participar
en la formulacion de los Planes Estrategicos del Norte y Sur del
Valle de Aburra, y posteriormente los adopté mediante el Acuerdo
Metropolitano No. 06 del 28 de marzo de 2007 “como instrumentos
de planificacion y priorizacion de politicas, estrategias, programas
y proyectos que contribuyen al desarrollo armaénico e integrado del
territorio metropolitano”
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Las formas de la intervencion
La apuesta conceptual y
metodoldgica de la Fundacion Social

El modelo DIL: Enfoques

Los Proyectos Sociales Directos de la Fundacién Social son uno
de los instrumentos que tiene la entidad para lograr su mision
de contribuir a superar las causas estructurales de la pobreza,
para construir una sociedad mas justa, solidaria, productiva y en
paz, desde un enfoque de desarrollo humano, integral, sostenible
y territorial.

Construir los proyectos sociales con los pobres y con otros
actores es una importante propuesta de inclusion para que
los pobres participen con iniciativa y poder en las dinamicas del
desarrollo y la construccion de la paz.
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Desde la década del 90, la Fundacion Social viene construyendo
la propuesta de intervencion social denominada Modelo para el
Desarrallo Integral Local, DIL, basado en la vision del Desarrollo
Humano Integral y Sostenible. Este modela®, fruto de la reflexiony
la experiencia, sustenta la propuesta conceptual y metodoldgica
de los Planes Estrategicos del Norte y del Sur del Valle de Aburra.
Sin embargo, tiene algunos ajustes, debido a la extension del
territorio, la temporalidad de la experiencia, la cantidad de
entidades gestoras, el tipo de actores y el rol que jugaron en el
proceso. Podriamos decir que la propuesta de desarrollo local
de la Fundacion Social sirvio de soporte al proceso de los planes
estrateégicos, pero se fue adaptando a la vision y las caracteristicas
del desarrollo regional.

La Fundacién Social ha adoptado el enfoque “promocional™. Su
intencion fundamental es la constitucion de actores sociales,
especialmente en poblaciones tradicionalmente excluidas; para ello
adopta una perspectiva integral de las personas, las considera en
sus multiples dimensiones, busca que las personas y los colectivos
adquieran control sobre sus vidas y los aspectos que los afectan,
se busca generar cambios, por tanto se trabaja sobre las causasy
no solo en los efectos de la pobreza. Impulsa procesos de mediano
y largo plazo, pero con efectos verificables en el corto plazo vy,
finalmente, siendo consecuentes con la afirmacion de que los
actores permanentes de los procesos son las comunidades, el
enfoque promocional postula que la intervencion es transitoria.
Es decir, que tiene un horizonte temporal definido.

¢ Laidea de modelo no hace referencia a algo perfecto que se invita a imitar sino a un conjunto

ordenado de principios, teorias, conceptos y metodologias que orientan un determinado proceso.
7 ALVAREZ,Maria Eugenia. Cinco enfoques en la Fundacion Social. [documento de trabajo]. Bogota:
Fundacion Social, 1986. Citado por: QUINTERO MARIN, Rodrigo. (editor) op. cit, p. 16.
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Las cuatro dinamicas DIL

Un proceso de desarrollo pensado desde el enfoque promocional
debe crear las condiciones para que todos los seres humanos
tengan igualdad de oportunidades de participacion plena en las
decisiones que afectan su vida, para lo cual es necesario fortalecer
el tejido social y las diferentes formas de organizacion ciudadana. De
ahila importancia de partir desde lo local, permitir la participacion
democratica y conectarse con lo global. En este sentido, desde
la perspectiva del Desarrollo Integral Local - DIL, se plantean
cuatro dindmicas o resultados finales®, que son concrecion del
desarrollo Humano Integral y Sostenible y tienen consonancia
con las expectativas mas sentidas de las comunidades y con la
agenda nacional del desarrallo, de los derechos humanosy la paz:

* LaCompetitividad. Entendida como la capacidad que tiene una
sociedad para producir riqueza y para vincularse en condiciones
adecuadas a la economia mundial. Supone el desarrollo de las
competencias basicas, tanto a nivel del capital humano como
del capital social.

 La Gobernabilidad. Esta no se refiere solo a la construccion
del Estado sino también a la cohesion social y a la creacion y
sostenimiento de organizaciones que expresen la diversidad
de intereses y la pluralidad de opiniones, asi como a los
espacios donde esa diversidad pueda competir en igualdad
de condiciones. No podemos concebir hay el desarrollo sin
procesos democraticos que lo sustenten y le den viabilidad.

8 QUINTERO MARIN, op. cit., p. 52 y ss.

La Solidaridad. Es la dimension que debe garantizar la equidad
y poner el norte del desarrollo en el crecimiento y la realizacion
de las personas. La dinamica de la solidaridad pone el rostro
humano al desarrollo y debe impulsar iniciativas audaces para
hacer frente a la pobreza generada por la exclusion.

La Sostenibilidad. Se puede decir que es la dimension histérica
del desarrollo, en cuanto recoge los aciertos y desaciertos
del pasado, las potencialidades del presente y los proyecta
como responsabilidad sobre el futuro para garantizar la
permanencia y el crecimiento de los procesos de desarraollo.
En la sostenibilidad entran en juego elementos éticos como la
preocupacion por las futuras generaciones y el uso solidario de
los recursos, la preservacion del medio ambiente, la austeridad
como un valor que responde a la limitacion de los recursos
y al imperativo de la equidad en la distribucion de todos los
beneficios del desarraollo.
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En este contexto la Fundacion Social se plantea como proposito
la creacion de condiciones béasicas para el desarrollo®, las cuales
se verifican en los participantes y en el entorno, con un enfoque
desde lo territorial que permite construir pertenencia, lazos
de confianza, sentido de participacion, articular actores para
fortalecer la solidaridad, la cooperacion y ganar en impacto y
optimizar recursos.

El DIL contribuye a la creacion de estas dinamicas en la medida en
que crea unas Condiciones Basicas para el Desarrollo. Estas son
entendidas como los minimos fundamentales posibles, necesarios
y suficientes para desencadenar procesos de desarrollo local.
Las condiciones son:

* Desarrollo de Capacidades y Competencias Humanas. En este
sentido se busca fortalecer un conjunto de saberes, valores y
habilidades en la comunidad de modo que tengan condiciones para
aportary participar con decision en los procesos de desarrollo
territorial y para mejorar su calidad de vida. Entre ellos estan el
conocimiento de la realidad localy el entorno, el mejoramiento del
nivel educativo y la formacion para el ejercicio de la ciudadania y
de lideres que animen los procesos de desarraollo. La expresion
mas concreta son actores capacitados y comprometidos con
la construccion de la sociedad

* Fortalecimiento del Capital Social. El cual hace referencia al
fortalecimiento de los lazos de confianza entre la comunidad,

°  Ibid.
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las instituciones, las organizaciones sociales presentes en el
territorio y la capacidad de realizar acciones colectivas para
el bienestar comun. Una expresion concreta son formas
organizativas locales, de base y de niveles superiores, que
agencien el desarraollo.

Construccion del Sentido de lo Pablico a través de un proyecto
colectivo de beneficio comun. Esta condicion apunta al ejercicio
pleno de la ciudadania, a la corresponsabilidad de todos los
actores en el desarrollo y la paz, dado que el desarrollo no es
s6lo un asunto del Estado. Apunta también a la construccion de
una agenda colectiva de desarrallo de largo plazo. Una expresion
concreta de esta dinamica es un Plan Estratégico de Desarraollo.

El Fortalecimiento del Capital Institucional, entendido como las
costumbres, normas, comprensiones compartidas, acuerdos,
pactosy escenarios que garanticen la sostenibilidad y validacion
social y politica de los procesos. Una expresion concreta es
una instancia formal representativa de todos los actores que
se apersone de promover de forma continua el desarrollo de
la localidad o la region.

La insercidn a los mercados como una condicion necesaria
de estabilidad y participacion de los sectores tradicionalmente
excluidos, y en este sentido busca mejorar sus condiciones
de acceso a los mercados de trabajo, de bienes y servicios
y contribuir al mejoramiento de la competitividad territorial.
Para lograrlo es fundamental el fortalecimiento del empleo
y el desarrollo empresarial, con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de los individuos y de mejorar sus capacidades
econamicas, como parte del proceso de desarrollo local.
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Pactos y concertaciones
Lo publico no se agota en lo estatal

Es de suma importancia que los actores participantes de un proceso
de desarrollo territorial compartan un horizonte deseado, una
apuesta de futuro. Los planteamientos cientificos y técnicos son
insuficientes si no estan acomparnados de una gran movilizacion
social que garantice la suma de esfuerzos, la disposicion a hacer
concesiones Y la capacidad de concertacion de intereses diversos
y muchas veces conflictivos.

La Planeacion y Gestion Participativa del Desarrollo parten de
una concepcion de lo publico como lo que conviene a todos y, por
lo tanto, no se agota en lo estatal. Es entonces una apuesta por
construir lo publico a partir de pactos y concertaciones de los
diferentes intereses que se mueven en la sociedad. Esta nueva
vision del desarrollo pone asi en el escenario a todos los actores
sociales que inciden saobre el desarrollo de un territorio: el Estado,
los empresarios, las organizaciones sociales, superando asi la
concepcion segun la cual son los Estados o los gobiernos los
Unicos responsables del desarrollo y su planeacion.

La Gestion Participativa del Desarrollo tiene una vision estratégica
de largo plazo, no produce resultados inmediatos; sin embargo,
los resultados hay que mirarlos tanto en el impacto de largo
plazo como en los cambios que se van dando en las personas 'y
en las organizaciones en el proceso mismo de planeary construir
el desarrollo. Por esta razon, se requiere de herramientas
pedagogicas que permitan que estos procesos se conviertan
en una gran experiencia de formacion ciudadana que recupere

las dimensiones politica, historica y cultural y se incorporen en
un proceso cotidiano y de largo plazo.

La participacion no es accidental sino que se convierte en medio
y fin al mismo tiempo. Mediante la participacion, los diferentes
intereses que se mueven en una sociedad pueden jugar en
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igualdad de condiciones al momento de tomar las decisiones que
los afectan a todos, en un ejercicio real de la democracia que
trasciende los procesos electorales.

José Arocena sefala algunas caracteristicas de lo local. Estas
se dan tanto en el campo socioeconémico como en el campo
cultural. En cuanto al primero, una sociedad local debe tener una
produccion de rigueza generada localmente y la capacidad para
controlar los aspectos téecnico-productivos y de comercializacion.
En el aspecto cultural, lo local se define por la identidad colectiva
gue tengan los habitantes de un territorio. Este elemento de
identidad adquiere su maxima expresion cuando logran construir
de manera participativa un proyecto comun. Afade el autor que
“una sociedad local es un sistema de accion sobre un territorio
limitado, capaz de producir valores comunes y bienes localmente
gestionados™®.

Se hace énfasis en la construccion de un proyecto comun desde
la diferencia, que permita la participacion de los actores del
territorio y la superacion de uno de los mayores problemas
de la planeacion centralizada: el divorcio entre planificadores y
actores sociales.

Los actores del Desarrollo

La creacion de condiciones para el desarrollo exige la participacion
de los principales actores del desarrolloy el aporte de sus mejores
recursos en funcion del logro de propositos colectivos:

10 AROCENA, José. El desarrollo local: un desafio contemporaneo. Caracas: Nueva Sociedad,
1995. p. 20.
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La comunidad representada en sus organizaciones. El rol
de los pobladores es protagonico en tanto no soélo definen el
tipo de sociedad en la cual quieren vivir, sino que participan en
su construccion. Su légica de actuacion es la cooperacion y la
reivindicacion de intereses especificos. En estos procesos se
requiere una ciudadania consciente de sus derechosy deberes,
gue asuma un papel activo en la gestion del desarrollo local,
regional y nacional. Por lo tanto, mas alla del propaésito puramente
instrumental de la planeacion, el proceso debe ser una pedagogia
de cultura ciudadana. Es necesario diseriar metodologias para
acercar e incluir de manera particular a los pobres, es decir, a
quienes tradicionalmente han sido excluidos de los beneficios
del desarrollo; de ahi la importancia de lograr la participacion
de todas las formas posibles de organizacion de los pobladores
y no solo aquellas organizaciones mas formales y reconocidas.

El Estado en representacion del interés publico. Es el maximo
garante de que se den las condiciones para una apropiada
participacion de todos los ciudadanos y para ello recibe de la
sociedad atribuciones y recursos y funciones de regulacion
y compensacion. Su légica de actuacion es la busqueda de la
representatividad y la legitimidad. En las actuales condiciones del
pais hay que procurar un fortalecimiento de la gestion estatal para
la construccion de lo pablico. Ademas de mejorar la gestion de
las alcaldias, es necesario lograr una mayor presencia y un mejor
desempeno de las entidades estatales del orden metropolitano,
departamental y nacional, de las entidades descentralizadas y de
las distintas ramas del poder publico, para que cumplan su funcion
de manera eficiente y transparente. Si la gestion participativa
del desarrollo no logra fortalecer el papel del Estado, no sera
posible avanzar en la gobernabilidad del territorio.



Fundacién Social

Los actores del mercado, los empresarios. Tienen la gran
responsabilidad de generar riqueza produciendo y distribuyendo
lo que la sociedad necesita. Su logica esta centrada en la
competencia, entendida como la concurrencia libre y bien
informada de actores capaces de lograr la disposicion de
bienesy servicios de la mejor calidad, haciendo el mejor uso de
los recursos socialmente disponibles. Esta participacion debe
ser valorada, reconocida y estimulada permanentemente. Sin
la participacion de los empresarios, el territorio dificilmente
elevara sus condiciones de productividad. Es necesario que
participen también actores empresariales que, aunque no
tengan accion directa en el territorio, tienen responsabilidades
0 intereses en el mismo, como pueden ser las asociaciones
de industriales, comerciantes, el sector financiero, empresas
prestadoras de servicios.

* Las instituciones de la sociedad civil para el desarrollo.
Su funcién es apoyar técnicamente el proceso, promover
la participacion y buscar la concertacion entre los distintos
actores en la perspectiva del desarrollo humano sostenible.
Su légica predominante es la de la solidaridad, la busqueda
del beneficio general de la sociedad por ejemplo, las ONG, las
iglesias, los gremios, entre otros actores.

Legitimidad y confiabilidad
Los propésitos metodoldgicos

La metodologia empleada tuvo dos propoésitos: garantizar la
legitimidad del proceso mediante la participacion de los actores
estrategicos del territorioy, al mismo tiempo, realizar un ejercicio
técnico que le diera confiabilidad. Para lograrlo, se combinaron
técnicas de planeacion estratégica con elementos de planeacion
prospectiva, y se conformao un equipo interdisciplinario, responsable
de elaborar las distintas piezas, ponerlas a discusion, recoger y
procesar observaciones y enriquecer con ellas los documentos
preliminares.

Las herramientas metodoldgicas utilizadas (talleres, foros,
conversatorios) fueron respetuosas de la diversidad de los
actores. Se tuvo mucho cuidado en que nadie se sintiera excluido,
maltratado o subvalorado. Para lograr la prevalencia del interes
general sobre el particular se buscoé que en el proceso hubiera
representacion de los distintos sectores, de forma que existieran
contrapesos que permitieran el equilibrio entre los intereses y
expectativas de los diferentes actores.
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Escenarios de futuro, el enfoque prospectivo

La prospectiva es primero un acto imaginativo y de creacion.
Luego, una toma de conciencia y una reflexion sobre el contexto
actual; y por Ultimo un proceso de articulacion y convergencia de
las expectativas, deseos, intereses y capacidad de la sociedad
para alcanzar ese porvenir gue se perfila como deseado.

La prospectiva, como alternativa para la construccion y gestion
de la planeacion, no puede ser vista solamente comao una técnica
0 método para hacer las cosas. Su concepto involucra diferentes
acepciones (transformacion, evolucion, progreso, variacion,
integracion y cambio profundo, entre otros).

La prospectiva construye el futuro a partir de la realidad, siempre
en funcion de la seleccion de aquellos futuros que hemos disefiado
y calificado como posibles y deseables. En el presente caso, dentro
del proceso de construccion de los Planes Estratégicos Norte y
Sur del Valle de Aburrg, la primera etapa identificé los campos
de desarrollo generadores de cambio' del territorio. La segunda
etapa se fundamento en el Analisis Estructural, que facilito la
identificacion de las relaciones existentes entre los campos de
desarrollo y el peso de cada uno de ellos en el desarraollo futuro
del Norte y Sur del Valle de Aburra. En la tercera etapa, a partir
de la identificacion de los hechos mas relevantes a futuro para
los territorios Norte y Sur del Valle de Aburrd, se avanzo hacia la

" MIKLOS, Tomas y TELLO, Maria Elena. Planeacion prospectiva. México: Limusa, 1998. 201 p.
Son aquellos que intervienen en la evolucion o transformacion del territorio en lo Social cultural,
habitat y medio ambiente, gobernabilidad, economia, y relaciones suprarregionales. Estos
pueden ser positivos o negativos: Los positivos aceleran el cambio, los negativos lo retardan.
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construccion de los escenarios actuales, tendenciales y deseados,
los cuales se definieron a través de un proceso participativo con
expertos y actores de las zonas.

La construccién de escenarios es una técnica de concrecion de
ideas que nos da la posibilidad de describir los campos comao un
sistema, a partir de una matriz de doble entrada que permite
definir las relaciones tanto directas como indirectas (motricidad
y dependencia). La motricidad entendida como la influencia que
ejerce un campo sobre otro, y la dependencia como la influencia
del grupo de campos sobre uno en particular. Como técnica base
se utilizoé la de los Ejes de Schwartz, para que nos permitiera
identificar los escenarios actuales, tendenciales y deseados,
visualizados por los diferentes actores, lo que nos facilité no sélo
tener cuatro escenarios, sino multiples opciones, de acuerdo al
numero de grupos de trabajo que se conformaron.

La técnica de Schwartz es una herramienta para ordenar las
percepciones acerca del ambiente actual y futuro, con éstas se
pueden enfocar las decisiones para hacerlo realidad y/o evitarlo.
El ordenamiento se hace en varios niveles desde lo deseado, a
lo no deseado. Schwartz en su concepcion inicial genera cuatro
descripciones, imagenes o0 escenarios a partir de dos categorias.
Es esta una clasificacion que le da el investigador a los campos
de desarrollo estratégicos, de acuerdo a una afinidad, hallada en
sus caracteristicas.

13 Esel conjunto formado por la descripcion de una situacion presente o futura, y de la identificacion
de eventos que permiten pasar de una situacion origen a una futura, desde una perspectiva
estratégica.
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on el esquema metodoldgico
prospectivo se da respuesta
a tres preguntas:

¢ De donde venimos?
¢ Donde estamos?
¢ Donde queremos ir?

La respuesta a estas preguntas es
clave en la construccion prospectiva

de un territorio.

Equipo de sistematizacion
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Del concepto local al
concepto regional del desarrollo

La génesis de los planes
estratégicos del Norte y Sur del
Valle de Aburra

La planeacion estratégica territorial en la regién hace parte de
esfuerzos de actores gubernamentales nacionales, regionales y
locales y de la sociedad civil, interesados en impulsar una gestion
publica mas acorde con las nuevas realidades de la urbanizacion
y el desarrollo.

Su antecedente mas importante se encuentra en la reforma

municipal de 1986, con la cual se intenté modificar las maneras
tradicionales de participar de los ciudadanos en la politica local.
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Esa reforma introdujo mecanismos de participacion politica y
ciudadana para que la pablacion pudiera tener mayor injerencia en
los asuntos publicos y sentirse mas representada en su localidad.
Algunas de estas fueron: la eleccion popular de alcaldes, la con-
sulta municipal, la reglamentacion de las juntas administradoras
locales, la participacion de los usuarios en las juntas directivas
de las empresas locales de servicios publicos y la contratacion
comunitaria.

Muy cercanas a esta reforma hay dos iniciativas de planeacion
territorial en la region. La primera, el Plan Integral de Desarrollo
Metropolitano “Para consolidar la Metropoli®, de 1985, y la segunda,
el Plan de Ordenamiento Territorial de la Zona Sur, de 1988.

La Constitucion de 1991 es otro referente importante por sus
principios encaminados a robustecer el proceso de descentrali-
zacion politica, administrativa y fiscal. Para desarrollarla en este
aspecto, se expidieron tres leyes que le dieron un marco juridico a
estas iniciativas de planeacion. La primera es la Ley 128 de 1994,
para regular las Areas Metropolitanas; la segunda es la Ley 152
de 1994, conocida como Ley Orgénica del Plan de Desarrollo, y la
tercera es la Ley 388 de 1997, referente al Desarrollo Territorial™.

Posteriores a estas leyes hay un conjunto de iniciativas para el
Valle de Aburra que indican la vitalidad del tema. Tal vez la mas
importante de ellas es el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano

4 VELASQUEZ, Fabio. Descentralizacién politica y participacién en Colombia. En: Procesos y
tendencias de la descentralizacion en Colombia. Bogotd: Fundacion Universidad Central, 1997.
p. 81-100.

15 Para profundizar en estos temas se puede consultar la compilacion hecha por el Area Metropolitana
del Valle de Aburra. Marco legal de la planeacion.
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al 2020, por su integralidad y visién de largo plazo. En el 2007 el
Area Metropolitana del Valle de Aburra ajustd el Plan Metropolitano
para integrar los resultados de los Planes Estratégicos del Norte
y del Sur del Valle de Aburrd"’.

Hay trabajos relevantes de planeacion estratégica en el Valle de
Aburrd, en el departamento y en los mismos municipios desde
los afios 90. Estas experiencias sirvieron como insumos para
elaborar los Planes Estratégicos del Norte y del Sur, y al mismo
tiempo, recibieron los aportes de los actores que participaron
en es0s ejercicios previos.

Enlos dltimos veinte afos la especificidad del territorio metropolita-
no ha exigido la realizacion de varios estudios técnicos y propuestas
de planificacion. Algunas de las mas importantes son la Vision
Antioquia Siglo XX, el Plan Estratégico de Antioquia —PLANEA—,
las propuestas de la Asamblea Constituyente de Antioquia para
el Area Metropolitana, el Plan de Ordenamiento Territorial de las
Zonas Norte y Sur, los Planes de Desarrollo Municipal y el Plan
Estratégico de Medellin y el Area Metropolitana.

6 AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA. Proyecto Metropoli 2002-2020,
op. cit.

7 AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA. Proyecto Metrépoli 2008-2020,
“Hacia la integracion regional sostenible”. Plan Integral de Desarrollo Metropolitano del Valle
de Aburra. p. 50, 51 y 273. Acuerdo Metropolitano N° 040 del 28 de noviembre de 2007, por el
cual se adopta el plan integral de desarrollo metropolitano 2008-2020 y se deroga el Acuerdo
Metropolitano N° 018 del 21 de diciembre de 2001 y demas normas que le sean contrarias.
Primera edicion. Medellin: diciembre 2007. Disponible en: http:/www.metropol.gov.co/
compartidos/docs/Metropoli_2008.pdf




Todos juegan .
Se conforman equipos y mesas de
trabajo

Se conjugo lo tecnico y lo participativo, se conformoé un equipo
interdisciplinario, se busco la participacion de expertos vy, al
mismo tiempo, se confrontaron la informacion y las propuestas
con una muestra amplia de actores estratégicos. Para facilitar la
participacion se construyo una estructura agil y operativa: mesas
de trabajo, talleres de expertos, Consejo Asesor, Comité Técnico
y Consejo Directivo, y se procuré que tuvieran la informacion
necesaria para la discusion y toma de decisiones.

El equipo interdisciplinario de profesionales estuvo coordinado

por el Director Regional, educador, magister en Desarrollo
Social, con un amplio conocimiento de la region, vinculado a la
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Fundacion Social hace mas de veinticinco anos; lo integraron
ademas un sociologo, una economista Especialista en Gerencia
de Proyectos; una trabajadora social y un economista, ambos
Magister en Planeacion Urbano Regional, una trabajadora social
Especialista en Planeacion Estratégica Urbana y Magister en
Desarrollo Educativo y Social; un arquitecto Especialista en Estudios
Urbanos; una arquitecta Especialista en Ordenacion del Territorio
y Medio Ambiente, y también en Planeacion Urbano Regional;, dos
comunicadoras sociales, una de ellas Magister en Educacion; y
un ingeniero de sistemas con las especializaciones en Sistemas
de Informacion Geogréfica y en Redes. Contd con el apoyo de un
sociologo, consultor en desarrollo organizacional, en calidad de
asesor externo para sistematizacion.

Para conseguir una participacion efectiva se establecieron instan-
cias y momento de discusion en diferentes niveles y con actores
muy diversos: servidores publicos, empresarios, organizaciones
comunitarias, grupos de expertos, ONG, sector educativo.

El Consejo Asesor estuvo integrado por organizaciones sociales y
empresariales, académicas, entidades publicas descentralizadas,
cajas de compensacion familiar, universidades, asocomunales y
organizaciones comunitarias, en general.

El Comité Técnico se conforma en la Fase 1; de él formaron parte los
Secretarios de Planeacion de las Alcaldias y representantes de las
entidades gestoras de los Planes, es decir, el Area Metropolitana,
la Corporacion Empresarial Pro-Aburré Norte, la Camara de
Comercio del Aburra Sury la Fundacion Social.

Al Consejo Directivo se convocaron los alcaldes y representantes
de las entidades gestoras.
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En la fase de ejecucion se conformaron las Unidades de (Gestion, a impulsar la ejecucion de un proyecto, acorde con su mision y
mecanismo establecido para la ejecucion de los proyectos. Estaban con sus capacidades.
conformadas por las instituciones publicas y privadas decididas

“No podemos pensar el desarrollo solo desde el municipio, sino desde la territorialidad regional”

La primera motivacion para participar en la construccion del Plan del Aburrd Norte fue lograr la integracion de
los municipios del Norte del Valle de Aburrd, porque sabemos que no podemos pensar el desarrollo solo desde el
municipio, sino desde la territorialidad regional; y la sequnda era integrarnos, aprender de los otros lideres que
estan construyendo redes y comunidades en los otros municipios.

Al principio pensaba que el Sur solo tenia fortalezas y el Norte debilidades. Después de esto quedé convencida de
que en el Norte teniamos muchas mds oportunidades. En el Sur habia muchas cosas ya construidas, pero sin una
vision estratégica. Nosotros tenemos una gran oportunidad de construir con vision a largo plazo. Hay que lograr
que esto no se quede en el papel, que cada vez que se construya algo esté contemplado en estos planes, evitar hacer
cosas en desorden.

La vision que tienen los alcaldes de trabajar por su municipio exclusivamente esti mandada a recoger. Eso se puede
romper ayuddandoles a los lideres y a las comunidades a pensar en que para poder desarrollar su municipio se tienen
que meter con la subregion. Cuando un alcalde o candidato a la alcaldia va a inscribir su programa, la gente debe
preguntar cudl es el plan de gobierno y pregquntar si contemplo los ejes del Plan Estratégico.

Para procesos futuros nosotros los lideres y la parte gubernamental no debemos esperar a que vengan tres o cuatro
instituciones y nos unan. Independientemente de que estén las instituciones o no, tenemos que buscar la forma de
estar trabajando juntos. Tiene que ser un trabajo cotidiano, construir alianzas para lograr mds rdpido esta integracion.

Maria Eugenia Valencia

Secretaria de Agricultura de Girardota (Aburra Norte). Taller Conversatorio febrero 2009.
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Linea del tiempo _
Las Fases de la Formulacién
Participativa de los Planes
Estratégicos

A la luz de las Condiciones Basicas del Desarrollo acogidas
por la Fundacién Social en el modelo de Desarrollo Integral
Local, DIL, se habian tenido ya dos experiencias de gestion
participativa del desarrollo en la region, ambas en comunas
de Medellin: Picacho, entre 1987 y 1998 en la parte alta de
la comuna B, zona noroccidental; y la experiencia piloto del
Modelo de Desarrollo Integral Local —DIL—, entre los afios
1997 y 2003 en la comuna 13. Fue este el preludio de una
accion en cinco fases, la formulacion de los planes estratégicos
del Aburra Norte y Sur, que abarca los afios 2004 a 2006,
y que en 2007 emprende una sexta fase de ejecucion. A
continuacion se describen brevemente estos seis momentos
de la intervencion.
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Fases y estrategias

FASE | FASE Il FASE Il
PREPARACION MARCO DE REFERENCIA Y POTENCIALIDADES Y
« Validacion y socializacion CAMPOS DE DESARROLLO TENDENCIAS
« Conformar estructura  Estudio de planes existentes * |dentificacion de
« Capacitacion ¢ Formulaciéon marco de tendencias
referencia * Consulta a expertos
* Definicién de campos ¢ Documento final de
« Difusion y Validacién tendencias
FASE VI FASE V FASE IV
EJECUCION VALIDACION PLANTEAMIENTO FORMULACION DE
¢ Formulacién de proyectos ESTRATEGICO PLANTEAMIENTO

* Inscripcién en banco de * Validacion ESTRATEGICO
proyectos <:I- Definicién de proyectos <:I ¢ Discusion Publica
al

 Elaboracion de plan de * Elaboracion de documento fin * Mesas de discusion
inversiones del plan * Formulacién de visién
¢ Gestion de recursos * Lanzamiento del plan y estrategias

Preparacion
Fase 1. Ao 2004

La preparacion enfatizé la discusion y busqueda de acuerdos
respecto al enfoque y la propuesta técnica preliminar por parte de
actores estratégicos de la subregion, la conformacion del Comité
Técnico, del Consejo Directivo y del Consejo Asesor. Asi mismo, en
la conformacién de un equipo de profesionales, la construccién de
acuerdos basicos entre los actores subregionales, la construccion
de una ruta critica del proceso y el conocimiento de otras expe-
riencias de planeacion participativa por parte de actores claves
de las dos zonas.
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Las principales estrategias de la etapa fueron la sensibilizacién,
la concertacion, la firma de convenios y eventos publicos de
lanzamiento del proceso.

Marco de referencia
Fase 2. Enero a agosto de 2005

En este momento se construyeron varios documentos que
permitieron obtener un mejor conocimiento de cada zona.
Para lograrlo, se hizo una revision de los distintos planes de
desarrollo municipal y regional'® y se identificaron los elementos
comunes entre los municipios. Los resultados de esta revision
se complementaron con informacion estadistica actualizada que
permitid enriguecer el diagndstico de cada zona.

Con esta informacion se elaboré el marco de referencia, del cual
se editd una cartilla que sirvié de material para la realizacion de los
talleres de difusion y discusién con empresarios, servidores publicos,
lideres comunitarios y ONG. Esta discusion del marco de referencia
se oriento con tres preguntas: ¢Cuéles son las potencialidades del
territorio para garantizar una mejor calidad de vida a sus poblado-
res? ¢En el territorio, cudles problemas impiden alcanzar el nivel
de vida deseado? y ¢Cuéles son las alternativas para aprovechar
las potencialidades y superar los problemas? Con la informacion
resultante de los talleres se hicieron ajustes al marco de referencia
y se establecieron las variables claves para el desarraollo.

Una vez establecidas las variables se definieron los campos
de desarrollo. Para identificarlos se utilizod la matriz de analisis
estructural, aplicada con los comités técnicos, los consejos
asesores y con delegados escogidos en los talleres de discusion
del marco de referencia.

18 Planes de Desarrollo Municipal, PLANEA, Plan Metropoli 2002-2020, Plan de Desarrollo
Departamental, el POT de 1988, los POT municipales y las propuestas de la Asamblea
Constituyente de Antioquia.
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Variables Resultantes de la discusion del
Marco de Referencia en la Zona Norte del Valle de Aburra.

No. VARIABLES
1 | Calidad y cobertura de la educacién
2 | Desarrollo empresarial
e 3 |Desarrollo turistico
; FCFITE ¥ BLIF 4 Empleo E ingresos
5 | Gestion y planeacion de la zona norte
6 | Gobernabilidad
7 | Movilidad y conectividad
8 | Participacion ciudadana
7 9 | Pobreza e inequidad
iy \\_ 10 | Produccién agropecuaria
CAMPOS ESTRATEGICOS DEL Dﬁﬁhﬂm 11 | Recreacion, deporte y cultura
POTENCIALIDADES ¥ TENDENCIAS 12 | Recursos naturales y medio ambiente
13 | Salud
14 | Seguridad y convivencia social y familiar
15 | Vivienda y habitat

Fuente: Talleres de socializacién y grupo técnico
Planes Estratégicos Norte y Sur. 2005

Variables Resultantes de la discusion del
Marco de Referencia en la Zona Sur del Valle de Aburra.

No. VARIABLES
1 Recursos naturales y medio ambiente
2 Desarrollo industrial, comercial y de servicios
3 | Generacion de empleo y distribucion del ingreso
4 Capital humano
5 | Calidad y cobertura de servicios publicos
6 Planeacion concertada de zona
7 Calidad y cobertura de educacién
8 | Seguridad y convivencia social y familiar
g9 Salud publica ([drogadiccion, alcoholismo,
prostitucion y embarazos precoces)
10 | Participacion ciudadana
11 | Espacio publico
12 | Recreacion, deporte y actividades artisticas
13 | Movilidad e infraestructura vial
14 | Equidad y justicia

Fuente: Talleres de socializacién y grupo técnico
Planes Estratégicos Norte y Sur. 2005
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Zonas de anélisis estructural

ZONA DE PODER ZONA DE CONFLICTO
14,000
12.00
Geontién ¥ planeaciin
: n{} 29 . Soguridad y convivencia
0.3 ’ .56
Educackin Desarroiio
Mavilidad y AR 1 4 empresarial
comctividad O @ 2
Farticipacion cludadana™" = "'i:" e o ingresos - Fobreza o
(1] 1o 4.00 00 s 1) gy 100 12.00 14,00
Produccién lﬂmDIL!ll‘llO 51 Recursos naturales ¥ medio amblente
Desarmoiio turistico 1
4 mﬁ’m 3 w
y hihitat g.?,.“&.“
deporte ¥

. Motricidad Dependencia
Importancia de las . o
: Fuerza que tiene una | Grado de subordinacién
Zona variables dentro del ) R .
e— variable para influir de una variable con
sobre las otras respecto a las otras.
Poder Mayor alta baja
Sus modificaciones
Conflicto repercuten en todo el alta alta
sistema
Siente las
Salida consecuencias de las baja alta
anteriores variables
Problemas Dependen poco de las . )
) . . baja baja
auténomos anteriores variables

Fuente: Talleres de socializacion y grupo técnico Planes Estratégicos Norte y Sur. 2005
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Aburra Sur, Ubicacion de las Variables en las Zonas, resultado del Andlisis Estructural

En coherencia con la metodologia, y una vez conocidos los
resultados del ejercicio de analisis estructural, los organismos de
coordinacion de los planes estratégicos acordaron asumir como
prioritarias las variables ubicadas en la zona de podery algunas de
la zona de conflicto, dada su relacion con las anteriores. De esta
manera se establecieron los campos estrategicos que orientaran
el desarrollo de las zonas norte y sur del Valle de Aburra en los
proximos quince anos.




Las dos categorias o dimensiones para las zonas Norte y Sur del
Valle de Aburra, son: competitividad y socio-politica. En ellas se
agrupan los campos de desarrollo clasificados como estrategicos.
Con las dos categorias, de manera contrastada, se generan
cuatro cuadrantes. Para una mejor aproximacion cuantitativa de
cada categoria se dividio el plano en cuatro niveles porcentuales
de desarrollo (25%, 50%, 75% y 100%).

Una vez definidos los campos estrategicos, el equipo técnico realizo
una caracterizacion de cada uno de ellos y produjo una segunda
cartilla que sirvio para la discusion sobre los campos en talleres
con expertos en cada tema y se utilizd luego como material de
trabajo para las siguientes fases del proceso.

Potencialidades y escenarios de desarrollo
Fase 3. Septiembre a noviembre de 2005

En esta fase se logra la identificacion de tendencias y la construccion
de escenarios de futuro. Las principales estrategias de la fase
fueron los talleres prospectivos, el analisis de factores de cambio,
la formulacion de tendencias de desarrollo, la identificacion de
asuntos endogenos y exdgenos que rompen o actuan a favor del
desarrollo y la construccion de escenarios de desarrollo.

Dentro del proceso de construccion de los planes estratégicos del
Norte y Sur del Valle de Aburra, se trabajo con la idea de que los
cambios en el territorio suponen cambios en los sujetos que lo habi-
tan, asi como también los cambios en los sujetos suponen cambios
en el territorio; de lo contrario no hay garantia de sostenibilidad
y apropiacion para dicha transformacion. Este enfoque es uno de
los fundamentos para la construccion de prospectiva territorial.
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Luego se trabajo en la construccion de escenarios-simulaciones,
entendiendo por escenario al conjunto formado por la descripcion
de una situacion presente y la identificacion de eventos que
permiten pasar de esta situacion a una futura, desde una
perspectiva estrategica. Para la construccion de escenarios de
futuro, en el caso de los planes estrategicos del Norte y del Sur
del Valle de Aburra, se utilizo la técnica de ejes de Schwartz'® con
una variacion que permitiera identificar los escenarios actuales,
tendenciales y deseados, vistos por los diferentes actores, lo
gue nos facilité no soélo tener cuatro escenarios sino multiples
opciones, de acuerdo con el numero de grupos de trabajo que se

1 SCHWARTZ, Peter. The Art of the Long View: Planning for the Future in an uncertain world.
Estados Unidos: Doubleday, 1991. 260 p.
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conformaron con actores vinculados al desarrollo del territorio
desde diferentes sectores.

Para las zonas Norte y Sur se agruparon los campos de desa-
rrollo en dos ejes: competitividad y sociopolitico®. Al contrastar
estas dos categorias, se generaron mas alternativas, dada la
variacion metodologica de dividir el plano cartesiano en cuatro
cuadrantes. De esta manera se construyeron los escenarios
actual, tendencial y deseado para cada campo de desarrollo; los
cuales se consolidaron luego para dar origen a los escenarios
generales para cada zona.

20 Esta clasificacion fue un resultado de la interpretacion de los campos de desarrollo de acuerdo

con su topologia y del cumplimiento de la condicién de ser mutuamente excluyentes.
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Visidn, objetivos, lineas estratégicas
e ideas de proyectos
Fase 4. Diciembre 2005 a febrero de 2006

Los principales momentos de la fase fueron los talleres de valida-
cion y ajuste de los campos y escenarios de desarraollo zonales,
ejercicios de formulacion de una vision de desarrollo compartida
del territorio, la formulacion de objetivos, estrategias e ideas de
proyectos y el disefo y validacion de una representacion visual
de la vision compartida.

La formulacion de la vision constituyd otro de los momentos
fuertes de participacion en el proceso de construccion de los
planes estrategicos. En esta fase se realizaron diferentes talleres
con representantes de organizaciones comunitarias, servidores
publicos, sector educativo y empresarios. La dinamica de los
talleres contemplaba la presentacion de los campos de desarrollo
y los escenarios, una informacion basica sobre el sentido de la
vision, y la discusion y concertacion de los participantes en torno
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a dos preguntas clave: Como queremos que sea la zona dentro
de quince anos? y ¢qué habria que hacer para lograrlo?

El equipo técnico proceso la informacion resultante de los talleres
y elabord con este insumo una propuesta de vision al ano 2020,
optando por una formulacion que representara el imaginario
gue los pobladores tienen de su zona, y que se expresara en un
texto corto, simbdlico y de facil recordacion. lgualmente propuso
objetivos, estrategias e ideas de proyectos para cada uno de los
campos de desarrollo. Las ideas iniciales de vision se entregaron
a un creativo, quien se encargo de hacer una formulacion que se
valido luego con los organismos de coordinacion. La propuesta de
planeamiento estrateégico se puso en discusion con los consejos
asesores y los comités técnicos y finalmente fue discutida y
avalada por el Consejo Directivo.

Perfiles y priorizacion de proyectos estratégicos
Fase 5, Marzo a septiembre de 2006

En esta fase se paso de las ideas de proyectos a la formulacion
de diez perfiles para el Aburrd Norte y nueve para el Aburra
Sur. Con este proposito se contraté un grupo de expertos que,
con la orientacion del equipo técnico, formuld los perfiles de
proyectos que aparecen en los documentos finales de los planes.
Los perfiles de proyectos se discutieron y se ajustaron con los
consejos asesores, los comités tecnicos y los consejos directivos
y, una vez aprobados, se hizo con ellos el ejercicio de priorizacion
para seleccionar tres proyectos de cada zona que se formularian
técnicamente.

Vale la pena destacar en esta fase los criterios con los que
se priorizaron los proyectos: la relacion con los planes de
desarrollo municipales, la factibilidad de rapida ejecucion, el alto
impacto social, la alta participacion de actores, dar continuidad
a acciones que estan en proceso, la factibilidad financiera y la
coherencia con directrices y proyectos del Area Metropolitana
del Valle de Aburra.
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“Estos planes era lo que la gente reclama-
ba. Se hizo tejido social entre la sociedad,
las empresas y el Estado. Fue amplia la
participacion de la comunidad y a esa
comunidad se le debe dar una respuesta
con los proyectos formulados. Si el Estado
no se pega al proceso la sociedad lo puede
hacer. El Plan Estratégico apunta a que
haya un conocimiento auténomo para la
participacion, para que la sociedad civil siga

con el proceso”

Luis Javier Franco
Sector empresarial, municipio de Barbosa

El presente del futuro en el territorio coman

“Los planes estratégicos lograron que tantos intereses sociales,
privados, estatales fueran capaces de sentarse a pensar en un tema
especifico: la planeacion estratégica de una zona, y que se acabaran
las desconfianzas. Se logro que todos delegaran esos intereses en
un tercero que veian como neutral. Ahi la Fundacion Social es un
catalizador que genera confianza, tiene independencia, experiencia de
trabajo local y comunitario y lo ha demostrado en muchas partes”.

William Alvarez

Ex Secretario de Infraestructura de Bello

“Este proceso dejo la visualizacion del
Aburrd Norte como subregion. Antes es-
casamente nos moviamos en un territorio.
La integracion es fundamental para un
verdadero desarrollo local, porque hasta
antes del Plan no conociamos los lideres del
Norte; ahi conocimos los lideres que hacen
parte de la construccion del desarrollo local”.

Maria Eugenia Valencia
Secretaria de Agricultura de Girardota
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“El Plan sigue siendo marginal, no se ha vuelto un tema piiblico,
un tema de agenda. Es un tema de unos pocos. La Camara de
Comercio tiene una gran responsabilidad en desmarginalizar el
Plan, porque ha logrado cierta legitimidad subregional, tiene linea
directa con las administraciones municipales, tiene una presencia.
En la formulacion del Plan se hizo un gran esfuerzo por hacer un
proceso incluyente desde lo metodoldgico, desde la pedagogia, desde
lo medidtico, pero cada uno siguio funcionando como estaba antes”.

Ratl Montoya
Director Biblioteca de Itagti

“Los planes tienen varias ventajas que no se reducen al texto o
a los proyectos que estin ahi. La conciencia metropolitana y la
vision estratégica (vision integrada del territorio y a largo plazo)
estan calando, a pesar de que haya que estar insistiendo en ello.
Aqui también es importante que se vayan definiendo las cosas
prioritarias, las cuales son detonadoras de otras, como en cascada.
Los planes son como una cantera de la que muchas instituciones
empiezan a sacar asuntos que les convienen, como una caja de
herramientas. Con el tiempo muchos proyectos se van ejecutando.
Los planes no se ejecutan de la misma manera como se formulan.
En la formulacion mucha gente se junta y se alborota. Aqui lo
importante es la vision metropolitana que se crea, la perspectiva
de largo plazo”.

Francisco Correa
Director Regional, Fundacién Social

“Algunos factores de éxito de este es-

fuerzo, que vale la pena resaltar, son,
por un lado, haber logrado consensuar
el largo plazo como horizonte, es decir,
trabajando sobre las causas estruc-
turales de la pobreza y no sobre los
efectos, trabajar sobre componentes
técnicos y politicos simultaneamente,
tratar de superar las miradas y las
intervenciones sectorizadas, partici-
par plenamente con las comunidades
en todo el proceso de una manera
realmente incluyente, tener relaciones
horizontales entre los diversos actores
del desarrollo”.

Jorge Alberto Pérez Jaramillo
Subdirector de Planeaciéon AMVA

2007
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Inicio de la ejecucion de los proyectos
Fase 6. 2007

Los principales momentos de la fase fueron los eventos publicos
de presentacion de los Planes, la deliberacion colectiva para la
definicion de las alianzas publicas-privadas y sociales de gestion
de los proyectos, la definicion de la estructura, funciones y plan
de accion para la nueva fase de los planes, amplia deliberacion
publica, la firma de nuevos convenios interinstitucionales y la
puesta a prueba de un esquema de gestién por contratacion de
un coordinador o gerente de los planes.

Asi mismo, la redefinicion del Consejo Asesor como un Comité
Interinstitucional de apoyo a la gestion de los Planes, foros y reuniones
para posicionarlos con candidatos a las alcaldias y luego con alcaldes
electos, la realizacion de seminarios, conversatorios y pasantias
para conocer sobre experiencias de agencias de desarrollo local
y comunicacion publica en medios locales y regionales.

Una de las mayores preocupaciones de los participantes en la
formulacion de los planes estratégicos fue la ejecucion de los
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mismos. Desde la propuesta técnica se habia acordado buscar
mecanismos inmediatos que garantizaran la sostenibilidad y la
ejecucion de los proyectos.

Enjunio de 2007 se inicio la gestion para la ejecucion de los planes.
En este tiempo se realizd la reconstruccion de las alianzas de los
planes formulados, la conformacion de las Unidades de Gestion de
los proyectos priorizados y la comunicacion y deliberacion publica.

A mediados de septiembre de 2007, con el animo de comprometer
a los futuros alcaldes, se realizd el foro de candidatos a las
alcaldias del Aburré Norte en la sede de la Universidad de San
Buenaventura. El evento, organizado por la Camara de Comercio
de Medellin para Antioquia, la Corporacion Empresarial Pro Aburra
Norte, la Universidad de San Buenaventura, y la Fundacion Social,
conto con la participacion de trece de los dieciocho candidatos
gue mostraron el conocimiento y compromiso que tenian con el
Plan Estrategico del Aburra Norte.

En el sur se convocaron tres foros, en Sabaneta, La Estrella 'y
Caldas, programados por la Camara de Comercio de Aburra
Sur; en todos se planted la pregunta por la apreciacion de los
candidatos saobre la integracion regional.

“Los retos de este ario [2007], que ya se estan cumpliendo, son
la consolidacion de los proyectos formulados. (...) esos planes y
sus productos se han llevado a la Junta Metropolitana y han sido
aprobados como Acuerdo Metropolitano”.

Jorge Alberto Pérez Jaramillo
Subdirector de Planeaciéon AMVA 2007
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Alianza Interinstitucional y agendas de trabajo
La gestion y ejecucion de los Planes Estratégicos.
Desde 2008

Para 2008 el Plan Operativo de la Regional Antioquia®' establecio
explicitamente su actuacion en el ambito Desarrollo Integral
Regional —DIR—, tomando como eje los planes estratégicos del
Norte y Sur del Valle de Aburra, en fase de ejecucion. Su papel
se concentro en la participacion en la Alianza Interinstitucional,
con el fin de garantizar el enfoque de desarraollo y fortalecer el
mecanismo de gestion de los planes. Se revisaron las funciones de
las instancias de participacion. Como resultado de este proceso
se acordo que el Consejo Asesor actuara como un comiteé inte-
rinstitucional de apoyo a la gestion y ejecucion de los proyectos,
para lo cual formulé un plan de trabajo hasta diciembre del 2008.

Con el nombramiento de un coordinador y con un equipo basico
de los planes, el trabajo de la Regional pudo orientarse a dos
proyectos propios de la creacion de condiciones, componentes
del Proyecto Buen Gobierno y Ciudadania Activa, identificados
en los Planes Estratégicos: formacion de actores estrategicos y
fortalecimiento de organizaciones clave para el desarraollo regional.

En febrero de 2009 se reunieron las instituciones mas com-
prometidas en las unidades de gestion de los proyectos para
definir una nueva agenda de trabajo para la coordinacion de los
Planes Estratégicos. En este tiempo se hicieron ajustes a los
proyectos priorizados; se trabajo en la consecucion de recursos

2 FUNDACION SOCIAL. VICEPRESIDENCIA DE DESARROLLO. Plan Operativo Anual
Antioquia 2008. Documento interno de trabajo.

para su implementacion, en el desarrollo de actividades y en el
fortalecimiento de las Unidades de Gestion de los mismos.

Se impulsd una reflexion sobre las Agencias de Desarrollo
Local —ADL— como entes para la promocion del desarrallo. Estas
reflexiones se hicieron con los comiteés tecnicos y asesores; con
ellos se hicieron pasantias a otras regiones donde habia agencias
en funcionamiento y se complementaron con conversatorios y
con un seminario sobre Desarrollo Econdmico Local.

Es importante sefalar que durante este tiempo hubo una gran
actividad de comunicacion publica, orientada a dar a conocer
los planes y las iniciativas relacionadas con los proyectos en las
comunidades participantes en el proceso.




“La mirada subregional sigue siendo muy
fragmentada y parcializada. La mirada su-
bregional estd muy centrada en individuos,
pero no es una apuesta de la institucionalidad,
publica, privada y comunitaria. En el sector
politico no hay vision subregional, por el
cardcter municipalista y las intenciones de
la clase politica. Hay interés en época elec-
toral. Las universidades tampoco tienen una
vocacion subregional, aunque hay apertura a
participar de este tipo de escenarios.

Un proceso de estos tiene que tener escenarios
en donde se construya lo regional mds alld
del plan, hay que construir ese pensamiento
en todos los niveles. Hay que mirar como se
supera en la prictica lo municipalista, hay
que volverlo un asunto publico con foros y
reuniones.”

Raul Montoya
Director Biblioteca de Itagtii (Aburra Sur).
Taller Conversatorio febrero 2009.
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Estrategias de Apoyo

Durante la formulacién de los
Planes se conto con tres estra-
tegias de apoyo: la comunicacion
para el desarrallo, la formacion de
actores para la gestion participa-
tiva del desarrolloy el seguimiento
y evaluacion.

Comunicacion para el
Desarrollo

El proceso de formulacién de
los planes estrategicos fue un
gjercicio de comunicacién entre
muy diversos sectores de la
sociedad, representados en sus
organizaciones y en sus lideres,
con el proposito de construir de
manera concertada un proyecto

comun. La comunicacion fue
fundamental en la formulacion
de los planes estratégicos, toda
Vez que se asumiod no solo como
un instrumento de divulgacion
sin0 como un mecanismo para
el intercambio de experiencias
y saberes y la discusion de inte-
reses entre los actores partici-
pantes; asimismo, para generar
imaginarios de territorio: “Yo soy
Metropolitano”;, ademas, como
una manera de generar confianza
entre el Estado, los empresarios
y la sociedad civil.

En este proceso, los publicos
destinatarios de la estrategia
de comunicacién se clasificaron
en tres grandes conjuntos:
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Pobladores de la zona.
Familias, adultos mayores,
adultos, jovenes y nifios, a
quienes se llegé con produc-
tos de comunicacion amplia,
mensajes de indole informativa
y persuasiva, con el fin de
lograr una actitud favorable
hacia el plan estratégicoy su
participacién en actividades
publicas del mismo.

Actores estratégicos. En
este nivel se incluyeron las
organizaciones comunitarias
de orden artistico, ambiental,

Aburra Nortée
un paisaje ae
oportunidades

! para el des:

civico, politico, de representa-
cion ciudadana, administrado-
res y funcionarios publicos,
Consejos Territoriales de
Planeacion, empresarios y
gremios econémicos, medios
masivos de comunicacion.

Legitimadores. Personas
e instituciones que deben
tomar decisiones técnicas,
administrativas y normativas
para asegurar la formulacion,
ejecucion y sostenibilidad del
plan y sus proyectos. Este
grupo estaba constituido

por la Junta y los directivos
del Area Metropolitana del
Valle de Aburra, los Concejos
Municipales, las Alcaldias, las
juntas y directivos de las enti-
dades de la sociedad civil que
conformaron la alianza y los
organismos de coordinacion
de los planes estratégicos.

La estrategia de comunicacion
tuvo cuatro componentes:

Identidad visual. Se compone
del uso de la identidad grafica
delos planes en los diferentes
escenarios, dandole perma-
nencia al sentido integradory
a la vez independiente de los
Planes Norte y Sur.

Informacion Publica. Gestion
informativa (free press, pro-
ductos informativos audiovi-
suales, redes de comunicado-
res), dirigida a medios masivos
y a los medios locales, con el
fin de divulgar los avances del
proceso e incluir en la agenda
publica el proceso generado
para la formulacion de los
Planes.

Comunicacién en espacios y
procesos de concertacion.
Los eventos, talleres, foros
y reuniones se constituyen
en espacios de comunicacién
de doble via; en ellos los di-
ferentes sectores pusieron
en discusiéon sus puntos de
vista, conocimientos, intere-
ses y expectativas sobre el
desarrollo futuro de la region,
intercambiando informacion
de manera personalizada y
directa. Este componente de
la comunicacion consolida las
relaciones, genera confianza
y motiva la convocatoria a
proximos encuentros de
saocializacion.

Gestion de cabildeo. Entendido
como la gestion deliberada
ante entidades publicas del
orden legislativo o ejecutivo
con miras a ganar voluntades
eincidir en las decisiones para
el desarrollo metropolitano.
Comprende acciones estra-
tégicas de comunicacion que
estimulan la articulacion de
procesos institucionales;
ponen de manifiesto el
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compromiso y la voluntad
para la adopcion de normas
gue faciliten la ejecucion de
los proyectosy las relaciones
armonicas entre los grupos
interesados; ademas, gene-
ran vinculos para promover
el sentido de lo paolitico en la
comunidad del Valle de Aburra.

La formacion de actores

La formacién de actores para
la gestion participativa del desa-
rrollo local y el fortalecimiento
organizativo se constituye en
un proceso transversal antes,
durante y después de la formu-
lacion participativa de los Planes
Estrategicos.

Antes, en la fase de enlace, favore-
cid acercamientos interinstitucio-
nales, contribuyo a la generacion
de capital social favorable a la
Planeacién Estratégica, formao
capacidades humanas que luego
ayudaron de manera definitiva
a la toma de decisiones estra-
tégicas durante la formulacion
de los Planes. En este caso, las
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experiencias formativas estu-
vieron vinculadas a procesos
de Planificacion y Gestion del
Desarraollo Territorial.

La escuela de formacion de
actores del desarrollo del
Valle de Aburrd (afic 2007)
comprendio tres programas:

* Dosseminarios de formacion
para servidores publicos.

* Inclusion del tema Desarrollo
Metropolitano en la catedra
de sociales de la educacion
secundaria.

* Undiplomado de seis madulos
en Gestion Participativa del
Desarrallo, concebidos desde
un enfoque multidimensional
e integrador de tematicas y
competencias. Constituyé un
proceso pedagogico de for-
macion ciudadana con todos
los actores sociales, que se
enmarco en el concepto del
desarrollo humano sostenible
yreconocio lolocaly lo regional
como territorios de relaciones

e incidencias, pactos y concer-
taciones de intereses. Las 96
horas de formacién compren-
dieron los temas Desarrollo
Humano, Comunicacién para
el Desarrollo, Sociedad,
Estadoy Territorio, Desarrollo
Integral, Planeacion vy
Gestion Participativa del
Desarrollo, Productividad y
Competitividad Regional y
Local, articulados en tres gjes:
lo esencial, lo instrumental y
lo estratégico.

La capacitacion y formacion de
los gruposyy las personas fue una
responsabilidad compartida, un
compromiso conjunto entre ac-
tores del sector publico, privado,
académico y social (Universidad
Pontificia Bolivariana, Universidad
San Buenaventura, Corporacion
Universitaria Lasallista, Camara
de Comercio Aburra Sur, AMVA
y Fundacion Saocial). Se entendié
como un componente esencial
de procesos de crecimiento
personal y colectivo asociados

Ruta critica para la articulacion en tres ejes de los modulos del diplomado

LoEsencial. Es el escenario vital por excelencia donde el Ser Humano inserto en una sociedad,

interactla en un territorio especifico.

Lo Instrumental. Se concibe como las herramientas, técnicas y metodologias que permiten la
aplicacion de conceptos, enfoques y teorias, fortaleciendo el ejercicio democratico del poder

publico y una mejor participacion ciudadana.

Lo Estratégico. Se convierte en el medio que posibilita trazar las estrategias para la trans-

formacion de una realidad social.
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a la gestion participativa del
desarrollo, en el que subyace
una concepcion de desarrollo
humano, integral y sostenible; una
comprension de la participacion
social como un asunto de delibe-
racion publica e incidencia en la
toma de decisiones de interés
general. Por ello las actividades
de capacitacién y formacién se
vincularon con los enfoques,
territorios y propuestas de de-
sarrollo. La planeaciony gestion
participativa del desarrallo fue
un estructurante del sentido
de lo publico y del desarrollo
regional.

Sistema de Seguimiento y
Evaluacion

La otra estrategia de apoyo fue la
de Seguimiento y Evaluacién que
tenia el proposito de garantizar
la informacion necesaria para
la formulacién participativa de
los planes estratégicos. Para
lograrlo, se conformd un area
de informacioén, la cual fue un
instrumento de transparencia y

de comunicacion publica, porque
garantizo la informacion abierta
y confiable.

El publico al que estuvo dirigida
la Estrategia estaba compuesto
por las entidades vinculadas
a la formulacion de los planes
estrategicos, los medios de comu-
nicacion, los lideres participantes
en la formulacion de los planes
estrategicos, el equipo técnico
y las instancias de coordinacion
del proceso. En esta estrategia se
construyeron varios productos: el
disefioy aplicacion de un software
con sus diferentes modulos, la ela-
boracion del manual del sistemay
el disefio, montaje y actualizacion
de la pagina web de los planes.

Se diseno y actualizd la base
de datos de participantes
por subregion, agrupados en
servidores publicos, lideres
comunitarios, empresarios
y representantes del sector
educativo y de las ONG. Se
registraron mas de cuatro mil
personas de las dos subregiones.

La evaluacion semestral de
procesos y resultados en cada
subregiény la evaluacion final de
la formulacién participativa de
los planes fueron parte de este
proceso de apoyo. Se entregé
informacién oportuna, veraz,
confiable y coherente con los
compromisos de la propuesta
técnica. Asi mismo, se definié la
zona como unidad de analisis y
se reunid informacién agregada
de los municipios sin ocultar la
particularidad de cada uno de
estos.

Se realizaron 185 actividades
entre talleres, mesas de trabajo,
eventos de socializacion y reunio-
nes de trabajo. Lo mas importante
de este proceso fueron las mdlti-
ples oportunidades de encuentro
entre muy diversos actores para
deliberar, discutir, poner en juego
diversas miradas e intereses so-
bre la zona, distintas maneras de
ver|os problemasylas soluciones
yla capacidad de hacer consensos
y acuerdos sobre las prioridades
y tareas mas urgentes para el
desarraollo del territorio.
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Aprendizajes y claves -
metodolagicas

En este proceso, los aprendizajes y las claves metodoldgicas
son el resultado de interrogar y responder a las matrices
de ‘recuperacion de la experiencia’ y ‘condiciones basicas por
categorias de analisis®?, la relectura de evaluaciones con dele-
gados y participantes del proceso y entrevistas en profundidad
con actores institucionales claves de la experiencia®®. Mas alla
de lo que se hizo y sus resultados, constituyen un ejercicio de
abstraccion que responde a la pregunta ¢cuales comprensiones
y recomendaciones se recogieron para futuras experiencias o
para otros actores que se propongan practicas semejantes?

Sentido de lo publico, capital social, capacidades y competencias humanas, capital institu-
cional, insercion a mercados y sus variables por las categorias: Preparacion, concertacion
interinstitucional, participacion, instrumentos técnicos aplicados, comunicacion; informacion,
seguimiento y evaluacion, recursos.

Lideres comunitarios de Aburra Sur, lideres comunitarios de Aburra Norte, consejo asesor
Aburra Sur, consejo asesor Aburra Norte, Equipo Regional.
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Las entrevistas giraron en torno a preguntas sobre el impacto
en la calidad de vida en los territorios, nueva institucionalidad
creada, incidencia en instituciones y en sus interacciones, manejo
de intereses, cambios en la vision del territorio, confianzay corres-
ponsabilidad, movilizacion y participacion, generacion de opinion
publica, creacién de cultura de seguimiento y evaluacion, otros
resultados obtenidos en el proceso, factores del contexto, enfoque,
metodologia, proceso participativo, papel de la informacion, papel
de la estrategia de comunicacion, manejo de los recursos, logistica,
tiempo y presupuesto, posibilidad de los planes para enfrentar la
pobreza y rol de la Fundacion Social como entidad coordinadora.

Se hicieron talleres participativos y entrevistas individuales y
finalmente se presentaron los aprendizajes y claves metodologicas
de acuerdo con los ejes tematicos y comprensiones para los
participantes de la experiencia.

1. Los Planes dejan un instrumento calificado de gestion
del territorio, pero la construccién del territorio
desborda los procesos de planeacion.

Sin duda, un resultado importante del proceso de planeacion
estrategica son los productos, especialmente los documentos
del Plan. El texto de los planes, que recoge todo el ejercicio®, es
un punto de referencia obligado para las iniciativas de desarrollo
en la subregion y debe convertirse en una caja de herramientas
para los actores del desarrollo en estos territorios. Ahi se expresa
una vision y se exponen muchas ideas concretas de lo que sony
pueden llegar a ser estos territorios. Ademas, es un instrumento

24 “Planes Estratégicos Norte y Sur del Valle de Aburra”. Es un texto del 2006 y esta suscrito
por las entidades gestoras del mismo.
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importante para la accion politica, tanto de los gobernantes como
de los partidos politicos y la sociedad civil.

Asi mismo, hay que valorar altamente que algunos de los proyectos
propuestos en el plan se encuentran formulados y en ejecucion
y estan impulsados por unidades de gestion.

2. Uno de los puntos mas criticos de estos procesos, en la
perspectiva de los asesores metodologicos del enfoque
prospectivo®, es la capacidad que tenga el Plan para
dialogar con las dinamicas existentes en los territorios
y para recoger las angustias y esperanzas de la gente.

Eso hay que leerlo en cada momento del proceso. Una de las
implicaciones mas fuertes de este principio es el respeto que

»  Laentidad universitaria Esumer. El entrevistado fue su director de investigaciones, el profesor
Gonzalo Tejada.

hay que tener con el ritmo de los actores y de los territorios
para hacer las transformaciones que les van a permitir entender
y actuar de otra manera. Un plan estratégico funciona con una
vision de largo plazo porque se supone que solo alli se lograran
los grandes cambios esperados.

“Si bien son ejercicios muy exigentes para
identificar lo central en medio de multitud
de variables es muy importante enfocarse
hacia prioridades de manera participativa
y con rigor técnico. Aqui el papel orien-
tador de expertos experimentados en la
planeacion participativa del desarrollo
es clave para saber proponer las técnicas
mds adecuadas, para ayudar a definir los
criterios de priorizacion, para centrar los
debates que surgen en el andlisis y para
tomar decisiones”.

Gonzalo Tejada
Director de Investigaciones de ESUMER

La formulacion participativa de los planes contd con asesores en
planeacion estrategica y prospectiva, los cuales contribuyeron
de manera definitiva a la sugerencia y aplicacion de técnicas
pertinentes para los territorios de acuerdo con los momentos
particulares del proceso y las interacciones especificas entre los
actores. Fue posible construir planes comunes a varios municipios
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desde lo diverso, gracias a la heterogeneidad de los participantes.
La habilidad de algunos de ellos para mirar lo particular desde lo
global fue un potente catalizador. Aunque el enfoque prospectivo
predoming, se tomaron estrategias y técnicas de diferentes
enfoques y metodologias de planeacion, combinando ejercicios
participativos-perceptivos, encuentros de expertos, grupos focales,
revision documental y entrevistas dirigidas a representantes de
distintos sectores.

3. La construccién de los Planes amplia la vision del
desarrollo y del territorio que tienen los actores, pero
hay que trabajar pacientemente para que la visiéon
zonal se traduzca en acciones.

Un elemento destacado por buena parte de los actores consul-
tados para la sistematizacion es que el ejercicio de planeacion
estratégica les deja una mirada de mas de largo plazo y mas
integral de la zona y de la region.

El analisis colectivo de las problematicas y de los suenos de
futuro, recorrer los municipios colindantes, oir a los expertos,
comunicarse con los vecinos, permitio entender que el territorio
es un sistema cuyos componentes estan conectados. Si bien esta
comprension no fue suficiente para transformar el comportamiento
de los actores, si fue un paso significativo. Aqui las metodologias
de contacto directo como las pasantias y los testimonios de los
vecinos, sumadas a las versiones de los expertos, jugaron un
papel importante.

El territorio trasciende de lo barrial y veredal a lo municipal, de lo
municipal a lo intermunicipal y de lo zonal a lo metropolitano. Desde
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esta perspectiva, para todos los actores participantes no fue igual
el significado de esta transformacion, incluso, porque previamente
habia en sus mentes escalas territoriales diferentes. Queda claro
gue las transformaciones en los territorios ya comenzaron, que
es necesario trabajar en ellas de manera permanente y que sus
frutos maduran y crecen con el tiempo. Se esta trabajando en el
ahora con perspectivas de mediano y largo plazo.

Enla mente de los actores se amplié el mapa de los componentes
del desarrollo, no sdlo en lo econémico, también en lo social, en
lo ambiental, en la infraestructura, la politica; es una integracion
de las distintas dimensiones. Compartir las problematicas con
personasy entidades que trabajan en asuntos afines, pero también
en campos diferentes, amplia la mirada.

Otro de los mensajes que queda en la mente de muchos de los
participantes es que solos es imposible lograr transformaciones
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significativas en los territorios, que es necesaria la cooperacion
con otros actores en redes, alianzas, uniones temporales u otras
formas de accion mas colectiva. Las Unidades de Gestion de los
proyectos que estan en marcha son una muestra de ello.

Es fundamental para el proceso sefialar que muchos integrantes
de la sociedad civil ampliaron su vision, en el sentido de entender
yvalorar laimportancia de la participacion del Estado como actor
del desarraollo.

4. Estos escenarios permiten aprehender elementos de la
normatividad vigente y de esta manera contribuyen a
fortalecer el ejercicio de la ciudadania y de la sociedad
civil. En este mismo sentido, los derechos se vuelven
referentes més tangibles para la construcciéon de
propuestas de desarrollo.

Es muy importante valorar que, a pesar de cierto pesimismo
y desmativacion que generan las alteraciones propias de los
cambios de administracion y de personas claves y comprometidas
de las entidades, hay un sentido de esperanza activa; la idea de
gue es necesario y posible continuar con el proceso, que no se
puede “tirar la toalla”, que todavia hay mucho por hacer, que es
posible y que hay con quién hacerlo. Estos procesos dan sentido
de esperanza activa y dan herramientas para buscar alternativas
y posibilidades de accion y participacion.

Este fue un gran logro, aunque, de la ampliacion de la vision a
lograr compromisos institucionales y personales sostenidos
en el tiempo y coherentes con dicha vision, hay un trecho. Sin
embargo, sin un cambio en la vision del desarrollo y del territorio

no es posible construir los capitales necesarios para que estos
procesos de gestion participativa del desarrollo sean sostenibles
y efectivos.

También vale la pena destacar que cuando la gente hace referencia
a estos aprendizajes sobre la vision del territorio y del desarrallo,
lo hace con alegria y reconoce que es un enriquecimiento para
su accion, es decir, experimenta una ganancia. Esta se expresa
en los cambios en las instituciones.

5. Es importante reconocer las dindmicas del territorio
y de los actores.

Cuando se impulsan procesos de planeacion en una region, es
necesario respetar y reconocer la autonomia local, valorar las
experiencias existentes en el territorio y partir de estas para
enriquecer la propuesta de planeacion estrategica regional
y mantener la sana tension entre la dimension técnica y la
participativa; para lo cual es importante recoger lo expresado por
los actores involucrados en el proceso y darle una elaboracion
técnica por parte de los expertos y profesionales.

6. Enel Valle de Aburra fue importante asumir que el te-
rritorio real no siempre coincide con el administrativo.

Se agruparon municipios cercanos con caracteristicas y condicio-
nes muy similares, con problemas y necesidades comunes, lo cual
fue un factor determinante para cambiar la vision del territorio.
Para avanzar de la vision municipal hacia una subregional, se
tomo como unidad de analisis la zona [Norte y Sur). Se realizo
una caracterizacion de cada zona y se insistio durante todo el
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proceso en el caracter zonal de los planes. Se busco garantizar la
representacion de los actores de todos los municipios, permitiendo
gue la gente comenzara a tener una vision regional.

Para elaborar el marco de referencia se partio de la informacion
existente en los planes de desarrollo regional y municipal y otras
fuentes secundarias. A partir de este ejercicio se recomendo que
las guias de indagacion y la comparacion de datos e hipotesis
fueran comunes a las zonas que se estaban estudiando.

Sin embargo, la construccion del territorio metropolitano es
un proceso de largo plazo que supone la construccion de una
institucionalidad que supere las tendencias municipalistas y
centralistas hasta ahora predominantes. Es necesario pensar
en figuras administrativas que garanticen a la vez la autonomia
municipal y la coordinacion subregional.

Como se ha senalado en la contextualizacion, el proceso de
construccion de la region metropolitana esta en marcha hace
rato y como tal es una realidad que no encuentra aun una
institucionalidad adecuada que le dé orden y coherencia.

De una parte, los municipios que conforman la metropoli tienen una
relativa independencia al amparo de la autonomia administrativa de
los municipios. La decision de colaborar en procesos de caracter
metropolitano responde mas a voluntades politicas que a una
obligacion legal que implique el cumplimiento de acuerdos entre
las unidades territoriales. De ahi la importancia de trabajar en
la construccion de un imaginario metropolitano y de incidir en
politicas publicas para garantizar instituciones que respondan a
las nuevas realidades de la region.
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Las Areas Metropolitanas son entidades con recursos escasos
y con competencias limitadas para orientar los destinos y crear
las condiciones adecuadas de desarrollo de la metropoli. La ley les
confiere actualmente tres funciones: la planeacion del territorio
metropolitano, ser autoridad ambiental y autoridad de transporte
de mediana y gran capacidad. Pero los asuntos metropolitanos
no necesariamente son una prioridad en la mente de los alcaldes.
Incluso, algunos esperan que el Area Metropolitana financie obras
de competencia de cada municipio y no la ven como la instancia
paraimpulsar los grandes proyectos de desarrollo metropolitano.

Se hace necesaria una reforma a la Ley de Areas Metropolitanas
para gue garantice un mayor equilibrio entre el municipio ndcleo y
los demas municipios que las conforman. Las Areas Metropolitanas
deberian repensarse en el marco de las provincias previstas en la
Constitucion del 91, que parten del concepto de descentralizacion
y cooperacion entre los entes municipales. En todo caso, se hace
necesaria la expedicion de la ley de ordenamiento territorial que hasta
ahora ha sido imposible tramitar en el Congreso de la Republica.

7. La participacion de los actores estratégicos es un
resultado y un importante principio metodolégico.

Uno de los logros mas significativos en el desarrollo de estos
planes y clave del proceso metodologico es la participacion
de actores diversos. Es un logro altamente reconocido haber
reunido a organizaciones comunitarias, actores gubernamen-
tales municipales, entidades descentralizadas, universidades,
ONG, concejos municipales, medios de comunicacion, consejos
territoriales de planeacion, iglesias y cajas de compensacion
familiar, entre otros.
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Sentar a la mesa a pensar el territorio a tan diversos actores,
favorecio el conocimiento entre ellos, la creacion de lazos de
confianzay una mirada plural sobre las potencialidades y problemas
del territorio. Hay que valorar que la gente mas paobre y tradicio-
nalmente excluida de la toma de decisiones se pudo expresar al
lado de los decisores y participar en este ejercicio. La diversidad
de actores puestos en situacion de encuentro y participacion
provoca aperturas mentales, los testimonios y relatos confrontan
las percepciones cerradas y se abren a nuevos conocimientos 'y
a nuevas visiones de la realidad.

La participacion es un elemento formativo clave en estos procesos,
gue sumado a la posibilidad de visitar otros municipios y conocer
sus experiencias se convirtio en fuente muy importante de
aprendizaje en la practica.

8. Los lazos de confianza y la credibilidad generada
contribuyeron a la formacién de una base social para
acometer un proceso que enriquece el desarrollo y la
democracia.

En el proceso se conocieron personas y se relacionaron organiza-
ciones que compartian suefnos y proyectos para mejorar la vida
de los territorios. Segun la base de datos de la Fundacion Saocial
3400 personas participaron en todo el proceso.

La credibilidad con la que cuenta el sector empresarial permitio
avanzar y concretar acuerdos interinstitucionales. Se logro la
concertacion con dos gremios que representan al sector empre-
sarial en ambas zonas ([cdmaras de comercio y corporaciones
empresariales), entidades gestoras permanentes del proceso. Se

Participacion por tipo de institucién en los planes estratégicos
del Aburra Norte y Sur
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Total General: 3.421
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vinculd a los alcaldes y a los secretarios de planeacion desde el
principio en las instancias decisorias en la formulacion del plan,
lo que fue generando corresponsabilidad. Se podria decir que la
concertacion publico-privada y social contribuye a la continuidad
y genera confianza y credibilidad. La relacion y la interaccion en
funcion del propdsito comin ayudaron a deponer protagonismos
de los diferentes actores en favor del interés general.

La participacion en la practica de la planeacion generé cambios
culturales en los ciudadanos y en la sociedad civil. Para algunos
de los ciudadanos y actores de la sociedad civil participantes,
este proceso significo el inicio de un cambio cultural. Se crecio en
conciencia del por qué, para qué y como ejercer una ciudadania
responsable y una sociedad civilmas activa. Este tipo de practicas
se vuelven significativas en la trayectoria politica de las personas
y las organizaciones.
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La planeacion participa-
tiva sumada a proyectos
complementarios de for-
macion y fortalecimiento
organizacional aporto a
la capacitacion de lideres
con nuevas visiones del
desarrolloy a la construc-
cion de organizaciones
mas comprometidas con
su entorno. A participar
se aprende participando,
pero la participacion
eficaz exige formacion
e informacion calificada.
La formacion de nuevos
liderazgos pasa por la
participacion en procesos que se vuelven significativos en la
vida de los individuos.

9. La comunicacién publica se orient6 mas al servicio
del proceso, que al fortalecimiento de la imagen de
las instituciones.

La estrategia de comunicacion se centro en la movilizacion de los
actores para la construccion del plany, por lo tanto, fue disefiada
para facilitary animar la discusion y la toma colectiva de decisiones;
contribuyo al posicionamiento del procesoy a generar un clima de
confianza favorable al mismo, mediante la difusion de informacion
veraz y oportuna. Esta permitié posicionar algunos imaginarios
como la vision de zona y de region, la planeacion participativa y
de largo plazo, la concertacion interinstitucional.
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En esta practica de comunicacion publica hay una serie de claves
metodoldgicas que pueden servir en procesos similares:

Para superar el interés de figuracion de cada una de las entidades
gestoras, se optd por darles mas importancia a los Planes
Estratégicos que a cada una de las instituciones y se acordo una
imagen Unica de los planes que apareciera en todos los productos
y publicaciones. Sin embargo, se procuré el reconocimiento
permanente de todas las instituciones gestoras en igualdad de
condiciones.

PLANES ESTRATEGICOS

NORTE Y SUR .
DEL VALLE DE ABURRA

W/ \.

Ilgualmente, fue muy importante hacer publico desde el comienzo
el compromiso de participar en el proceso por parte de los
alcaldesy de las instituciones gestoras para generar credibilidad.
Este compromiso se hizo publico mediante un video que permitio
tener, de manera sintética, la palabra de todos los involucrados.

Algunos actores presionaron para que se tuviera mas presencia
en los medios de comunicacion, mas publicidad, pero se opto
por mostrar solo resultados concretos para dar credibilidad al
proceso y no generar falsas expectativas a traves de los medios
masivos. El gjercicio comunicacional se entendid mas como un
proceso transaccional, de interaccion, que como un medio para
hacer publicidad a las instituciones gestoras.
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Las convocatorias amplias y publicas a diferentes actividades
de la formulacion de los Planes permitieron el conocimiento
del proceso entre pobladores no organizados. Se procuro la
entrega oportuna de informacion veraz, confiable y coherente
con los compromisos de la propuesta técnica, se hizo devolucion
permanente de lo que estaba pasando, se difundieron los avances
en cada etapa del proceso a traves de los medios masivos de
comunicacion: Entrevistas radiales, participacion en programas de
television, publicacion de articulos en periddicos impresos, locales
y regionales, difusion de eventos en canales locales de television,
boletines y ruedas de prensa. Fue un trabajo complementario
entre comunicacion y sistemas de informacion, lo que permitio
un registro riguroso y Util para los planes

Aunque con un presupuesto austero, se hicieron publicaciones
innovadoras, de calidad, adecuadas a los distintos publicos, y

se busc6 que garantizaran la perdurabilidad del mensaje. Las
entidades participantes realizaron buena parte de la convocatoria
a sus propios publicos

Un hecho muy significativo en este proceso fue la vinculacion de los
medios locales de comunicacion, como los canales comunitarios
de television, las emisoras escolares y municipales, los periodicos
zonales. Esta estrategia mostro el poder de los lideres comunitarios
para replicar la informacion entre las organizaciones y personas
de los municipios. Pero sobre todo se entendio que las personas,
las organizaciones y las instituciones presentes en las zonas
tienen un conocimiento invaluable de las problematicas y las
alternativas de solucion. Validar este conocimiento de la gente de
cada zona logro que las comunidades se sintieran protagonistas
del proceso, asi como parte de un territorio imaginario “Area
Metropolitana”

e ratifico que la comunicacion en los momentos

criticos es clave. Fortalecer la informacion y el

encuentro entre los actores para mantener viva la
confianza en el proceso y activa la esperanza.

Equipo de Sistematizacion

En este proceso de comunicacion, se aprovecharon muchos eventos
publicos para ofrecer informacion a la comunidad. Asi mismo, se
mantuvo un contacto muy personalizado con los funcionarios
de las instituciones participantes, lo que fue altamente valorado
por ellos.
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Otro acierto fueron los microvideos para television que se emitieron
en los canales locales y en eventos publicos, Los microvideos
reportaban los avances del proceso y mostraban de manera
concreta y amena, con imagenes, musica y testimonios, que lo
prometido se estaba logrando. Esta herramienta contribuyo a la
credibilidad del proceso.

La estrategia de comunicacion tuvo en cuenta que parte de su
tarea consistia en facilitar intervenciones oportunas en el campo
de la conciliacion. El reconocimiento hacia la Fundacion Social, asi
como la mediacion de personas altamente comprometidas con
el proceso, fue muy importante en momentos de tension entre
algunos actores participantes.

Se logro que los periodistas de los medios masivos de comunica-
cion privados y/0 comerciales, y no so6lo de los comunitarios, se
volvieran aliados. El punto de partida fue el respeto por su oficio
y la prevalencia del proceso por encima de todo. Un beneficio
mutuo, pues los periodistas tenian informacion y contenidos y el
proceso obtenia difusion y visibilidad.

La estrategia de comunicacion fue muy importante durante todo
el proceso de formulacion; luego, al iniciar la ejecucion, fue vital
hacer un mayor posicionamiento publico de los Planes Estratégicos
para presionar asi el compromiso de los actores participantesy
la negociacion de intereses municipales en aras de los intereses
regionales.
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10. La gestion participativa del desarrollo implica nego-
ciaciones politicas entre actores con intereses, ritmos
y proyectos de sociedad diferentes.

Este proceso, muy rico en participacion, se vio atravesado por
un conjunto de tensiones de orden politico. Los actores no soélo
se mueven por principios orientados al bien comudn sino que
estructuran proyectos de sociedad segun las exigencias de sus
roles y formas de existir, lo que hace que la participacion sea un
asunto bastante complejo. Se busca que los intereses particulares
de los actores se incluyan en los intereses generales del territorio.

La forma en que los actores se involucran en estos procesos de
planeacion participativa del desarraollo, hace pensar que muchos lo
hacen altamente motivados por el logro de sus propios interesesy
beneficios institucionales, organizacionales o personales. No significa
gue no haya moativaciones altruistas orientadas a la busqueda
del bien comun y a la construccion de lo publico, pero las matiza
o las mezcla con el logro de beneficios particulares. No se trata
de oponer a toda costa intereses particulares a la construccion
de lo publico, pero si de sefalar que ambos se combinan y que la
mayoria de los actores si no logran sus intereses especificos en
estos escenarios no participan o lo hacen con muy baja intensidad.
Esto ayuda a entender qué aportan, por que razones, en que medida
y qué ganan al participar. Todos los actores tienen sus intereses,
“ahi esta el secreto”. Ahi esta el aprendizaje.

Muchas personas u organizaciones se abstienen de participar,
porque creen que los beneficios siempre son para los mismos
(para los que tienen capacidad y poder de negociacion) o que
los procesos de participacion ciudadana son indtiles porque las
decisiones se toman en otros escenarios.
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En el proceso del Valle de Aburra para lograr la prevalencia
del interés general sobre el particular, se busco que hubiera
representacion de los distintos sectores: funcionarios publicos,
empresarios, organizaciones sociales, sector educativo y ONG.
Para buscar un mayor nivel de apropiacion por parte de todas
las instituciones se opto por la figura de convenios interins-
titucionales en los que todas las entidades comprometidas
aportaban recursos y participaban en la toma de decisiones, y
no de contratos en los que alguien pagaba los servicios de una
entidad y definia lo que el contratista tenia que cumplir. Aunque
este mecanismo demostro ser mas adecuado, no es suficiente
para garantizar la sostenibilidad del proceso, por las razones
ya senaladas.

La logica de este ejercicio mostro el papel importante del
pensamiento practicoy concreto de los politicos, los empresarios
y los lideres comunitarios. En un escenario asi toca negociar,
ceder, moverse de lugar, ganar y a veces perder. Aqui habia
gue ser concretos y al mismo tiempo estrategas para lograr
gue en las negociaciones todos ganaran y ganara la region. Es
necesario conjugar los diversos roles e intereses de los actores
participantes en el proceso.

11. La realizacién de procesos técnicos depende muchas
veces de negociaciones politicas, por lo tanto, una
implicaciéon metodologica importante tiene que ver
con acompasar la logica y los tiempos de los actores
politicos con las exigencias técnicas.

Los actores participantes en este proceso se pueden clasificar
en las siguientes categorias:

Administraciones municipales y concejos. Los alcaldes deben
tener un liderazgo politico en el proceso. Los secretarios de
planeacion tienen un rol técnico importante. Los concejos
municipales pueden ser un factor importante de presion sobre
el ejecutivo y son instancias de aprobacion de los planes de
desarrollo y de otras iniciativas de gestion publica. Muchos
proyectos dependen de que estén contemplados en planes y
presupuestos municipales.

Entes descentralizados supramunicipales de caracter técnico,
con gran influencia politica, como el Sena, las Empresas Publicas
de Medellin, Corantioquia y el Metro de Medellin. Son entidades
prestadoras de servicios publicos y reguladoras de actividades
importantes en los territorios.

Area Metropolitana. Orienta la planeacion y la ejecucion de
proyectos metropolitanos, es autoridad ambiental y la entidad
con mayor potencial para liderar la ejecucion de los planes
estrategicos. Canaliza y provee recursos para proyectos de
caracter metropolitano.

Empresarios, gremios y cajas de compensacion. Ponen su
interésy su saber en los asuntos empresariales y de creacion de
condiciones para el mercado. Son polo a tierra para los actores
politicos y sociales en la medida en que tienen un conocimiento
especializado en asuntos econdmicos y empresariales.

Organizaciones diversas de la sociedad civil. Las Juntas
de Accion Comunal, Asocomunal, las organizaciones
comunitarias, los lideres de diversas organizaciones, los
maestros, las ONG, los medios de comunicacion, las distintas
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iglesias, los consejos de planeacion y las universidades tienen
un potencial importante en el proceso en su condicion de
actores. Estas organizaciones aportan ideas desde el saber
de las personas del comun o del conocimiento especializado,
son legitimadores del proceso frente a las comunidades
y contribuyen a que sea de interés publico. Buscan que el
proceso se traduzca en mejor calidad de vida para los
ciudadanos, especialmente para los mas pobres, y le ponen
el énfasis social a los planes.

12. Es necesario tener un marco de oferta institucional que
clarifique roles y responsabilidades de los diferentes
actores.

Lo que este proceso permitio ver es que no hay actor o agrupacion
de actores que no sea importante. Todos se requieren para que
haya una gestion mas eficaz y democrética, pero se necesita
construir una cultura de lo puablico que permita la complementa-
riedad de los diferentes roles en funcion del interés general. Hay
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formas desiguales de participacion en los escenarios publicos y es
necesario equilibrarlas para construir democracia y un proyecto
de desarraollo inclusivo

Los gremios empresariales asumieron un gran liderazgo en
el proceso, pero no fueron muchos los empresarios que se
comprometieron de manera directa. Esto se debe, en gran parte,
a que estos depositan en el gremio la responsabilidad de la accion
publica. Aunque tiene de positivo que hay una cabeza visible con
respaldoy legitimidad, lo negativo esta en que hay una base social
débilmente preparada para participar en lo publicoy a veces con
poco conocimiento de lo que hacen sus dirigentes gremiales.

Los entes descentralizados (Empresas Publicas, el Metro, Empresas
Varias, entre otras) son entidades de servicios publicos que
operan en todo el territorio del Valle de Aburra y aportan desde
su quehacer al desarrollo metropolitano.

Las organizaciones de la sociedad civil son fundamentales para
llamar la atencion de los politicos, de los alcaldes y de instituciones
como el Area Metropolitana, pero les falta més iniciativa para
juntarseytener una voceria que represente colectivos significativos
de personas y de entidades. Es imperativo el fortalecimiento de
las organizaciones.

Los politicos profesionales tienen una gran importancia por su
poder de influencia en contextos en donde el predominio de la
sociedad civil es limitado. El problema es que en el marco del
sistema no hay un liderazgo comunitario ni institucional capaz de
hacer interlocucion con los partidos politicos, es decir, no hay un
contrapoder que haga contrapeso o equilibrio. Estas desigualdades
demuestran que es necesario trabajar por el empoderamiento
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ciudadano y porque todos los actores sean mas conscientes del
rol politico que juegan con su participacion. Los planes son una
herramienta para trabajar con los politicos y evitar la concepcion
cortoplacista.

13. Los ritmos de los procesos politicos y de la gestion
publica no son los mismos de lo social y lo cultural.

En estos procesos, en que los politicos profesionales y los
funcionarios publicos tienen un papel central y sus prioridades de
actuacion se definen por las coyunturas politicas, especialmente
las electorales, o por las exigencias de la administracion publica,
es necesario aprender a sintonizar los procesos sociales, politicos
y culturales.

Como se sabe, en épocas electorales los intereses de los
partidos y de los candidatos se ponen por encima de cualquier
otra consideracion. Esta situacion puede hacer mucho danfo, pero
también debe aprovecharse para que el electorado confronte
publicamente las propuestas de los candidatos con los planes
construidos por las comunidades.

Parte de todo este aprendizaje es entender lo pasajero de los
periodos y de los funcionarios de la administracion publica y que
el desarrollo de un territorio sobrepasa los tiempos, los ritmos
y las acciones de actores especificos.

Igualmente, a las dificultades propias de los distintos ritmos hay
que anadir el gran peso que aun tiene la cultura del clientelismo,
de los intereses particulares y de la improvisacion, lo cual va
en contra de la planeacion estratégica; porque esta supone la

construccion de reglas del juego concertadas entre actores
diversos para la asignacion de recursos segun prioridades éticas,
politicas y técnicas que beneficien al mayor nimero de personas
de una region, bajo la perspectiva del bien comun. De la misma
manera, busca articular el corto, el mediano y el largo plazo con
ejecuciones graduales y fijacion de prioridades y estrategias de
accion que conduzcan de manera mas 0 menos racional a los
fines deseados.

0s procesos electorales deben convertirse

en momentos de formacion ciudadana y

de reflexion, que lleven a nuevas formas
de relacion entre los politicos profesionales y la
ciudadania. Un proceso de planeacion del desa-
rrollo regional debe tener en cuenta los tiempos y
ritmos de las administraciones publicas, pero debe
trascenderlos para superar el cortoplacismo de la
planeacion estatal. La sociedad civil debe tener un
mejor conocimiento de la legislacion y una mayor
participacion en toda la gestion publica, para
elevar su capacidad de interlocucion con los actores
politicos y los funcionarios piiblicos.

Equipo de Sistematizacién

Sin embargo, aun pesa mucho en el dia a dia de la gestion publica
la busqueda de beneficios inmediatos para las clientelas paliticas,
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lo que supone una asignacion de recursos que se pasa por encima
las prioridades reales y sentidas que la sociedad define en un
plan estratégico.

Este ejercicio demostro que es necesario aportar a la construccion
de una sociedad civil mas calificada politicamente y contribuir
a la construccion de organizaciones politicas mas modernas y
democraticas. En este proceso se abre una pista de reflexion y de
accion muy interesante al entender que todos los actores calculan
los costos y los beneficios sociales y politicos de su participaciony
con base en esos calculos, deciden hasta donde se comprometen.

Es muy interesante y significativo que en el proceso de los Planes
Estratégicos, aparezca una sociedad civil que convoca a los
gobiernos locales para que cumplan su ral, al tiempo que dinamiza
la gestion participativa del desarrollo. Esta es una dimension clave
de la gestion politica. En todo caso, es necesario sincronizar con
el gobierno local, como actor central del desarrallo, los tiempos y
los ritmos que permitan la coordinacion y ejecucion de proyectos
en una logica estratégica

Estas reflexiones conducen a proponer dos premisas sobre los
procesos de participacion ciudadana en la construccion de lo pablico:

* Primera: La identificacion de los intereses particulares es un
gran motivador de la participacion.

* Segunda: La estrategia de participacion de los actores se
inscribe, de alguna manera, en la negociacion de intereses
particulares.

Estos dos postulados de la participacion permiten proponer que
para gue los procesos sociales y politicos funcionen, los intereses
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se negocien ojala en un juego en donde todos ganen y no en un
juego en donde unos ganen a costa de la pérdida de otros. Una
segunda consideracion es que la sociedad civil debe apostar
conscientemente a proyectos politicos de sociedad y a propuestas
mas modernas de desarrollo y de democracia.

14. La logica de la planeacion no es igual a la logica de
la ejecucién y pasar de un escenario a otro es un
momento critico.

En esta experiencia, por lo menos tres factores afectaron la
dinamica del proceso cuando se paso de la fase de la planeacion a
la ejecucion: el tipo de compromiso de los actores, la coordinacion
del proceso y el cambio de las administraciones publicas.

Con respecto al compromiso de los actores, hay que sefnalar
qgue a partir del 2007, y especialmente en el 2008, empezaron
a destacarse los que se comprometieron en la ejecucion de los
proyectos. La ejecucion implica inversiones mas cuantiosas que
exigen a las institucionesy a las comunidades tener conocimiento
en el area del proyecto y comprometer recursos econémicos,
humanos, administrativos propios o gestionados con la coope-
racion nacional e internacional. El escenario de planeacion, por
el contrario, es de mas bajo costo y de mayor rentabilidad; en €l
las instituciones ganan en legitimidad, conocimiento, relaciones,
y sus aportes en dinero y en especie casi siempre son menores
gue los beneficios que obtienen por participar. Asi, ocurre que
lideres comunitarios e institucionales no son buenos demandantes
de informacion, y una vez finalizada la coordinacion técnica que
venia haciendo la Fundacion Social en la fase de formulacion, a
muchos de ellos no les fue posible desenvolverse faciimente en
el compromiso de la ejecucion.
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Cuando se paso de la planeacion a la ejecucion hubo un momento
critico, porque las exigencias de coordinacion y direccion del
proceso no eran las mismas. Entonces, surge la pregunta:
¢Quién asume el liderazgo de una iniciativa de esta naturaleza?
La alianza interinstitucional de los planes que habia estado
animada por la Fundacion Social demandaba un nuevo modelo
de coordinacion. Esta situacion generd un vacio en el proceso,
porque aparentemente quedaba sin una cabeza visible que
asumiera el liderazgo. El comienzo de la ejecucion coincidié con
el cambio de administraciones y hubo que esperar a que el Area
Metropolitana asumiera, como lo esté haciendo ahora, el liderazgo
gue le corresponde en la ejecucion de los Planes Estratégicos

A mediados del 2008, la Coordinacion Técnica de los Planes
propuso una reflexion sobre las Unidades de Gestion que estaban
en proceso de conformacion y de la cual se sacaron las siguientes
conclusiones:

* No hay un modelo unico de Unidad de Gestion. Seran tan
heterogéneas y desiguales en su concepcion, alcances, ritmos
y resultados como los proyectos que impulsan. Responderan a
dindmicas y tiempos diferentes de desarrollo y consolidacion.

* Enunos casos su conformacion o consolidacion sera el paso a
seguirinmediatamente. En otros, apenas estan insinuadas y son
la consecuencia de un proceso que haga posible su existencia.

* Algunas, posiblemente, se ocuparan de la ejecucion de un
proyecto o de algunos de sus componentes. En otros casos,
trabajaran para crear las condiciones que hagan posible la
ejecucion del proyecto.

* Unas seran como un mecanismo de acompafnamiento y segui-
miento a la ejecucion de los proyectos. En otras situaciones,
el desafio consistira en lograr la accién coordinada de un
conjunto de actores. Algunas mas podran adoptar la forma
de una veeduria.

* Las Unidades de Gestion deberan ser mecanismos orientados
a construirle a cada proyecto legitimidad politica, respaldo
institucional, participacion ciudadana y fuentes de recursos.

En la reunion de entidades gestoras de los Planes, realizada el
25 de febrero de 20089, se retomo el tema de las Unidades de
Gestion de los proyectos y se enfatizaron varios elementos que
debian tenerse en cuenta:

* Aunque no todos los proyectos requieren Unidad de Gestion,

por la logica del plan y por el tipo de proyectos, la mayoria de
ellos la demandan.
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No todas las Unidades de Gestion son iguales, hay unas en
donde algunos actores tienen mas peso y otras en donde la
participacion es mas colectiva; sin embargo, en todos los casos
se requiere que haya una gestion colectiva de los proyectos,
porque de hecho en muchos de ellos hay varios actores
involucrados y no solo una entidad.

Los proyectos requieren no solo del compromiso de los actores,
sino que también estén sintonizados con el tipo de vision que
propone el plan. Las Unidades de Gestion deben procurar
esta sintonia.

Es crucial poner a los actores a conversar alrededor de su
compromiso y de su vision en los proyectos, de tal manera
gue se sintonicen los proyectos con los Planes Estrategicos.

Hay diversos proyectos que tienen escala metropolitana o
gue pueden llegar a tenerla. Desde lo metropolitano se debe
promover la participacion local, vision metropolitana, vision
de largo plazo y articulacion de acciones, de lo contrario, se
pierde el espiritu del plan en la ejecucion.

En las unidades de gestion de proyectos hay que garantizar
gue participen los actores que estan interesados en hacerlo,
pero es vital que haya actores publicos y privados, como parte
del espiritu de los planes. Aunque al comienzo puede haber un
liderazgo fuerte de una institucion, se debe procurar que la
ejecucion de los proyectos genere sostenibilidad.

Las Unidades de Gestion deben ser espacios en donde se
debata la orientacion estratégica de los proyectos, donde se

70

El presente del futuro en el territorio comin

propicien acuerdos entre instituciones sobre la ejecucion de los
proyectos, construir planes operativos y buscar nuevos socios.

Hay que garantizar que haya Unidades de Gestion operando por
proyectos y que se mantenga una instancia de nivel superior que
deé unidad y coherencia a los proyectos frente a los objetivos y
estrategias del Plan.

En este caso, en el 2009 las entidades gestoras de los Planes se
reunieron mensualmente para hacer seguimiento al proceso, lo
gue permitié recuperarse de la pérdida de ritmo provocada por
la coyuntura politica electoral del 2008.

15. Las instituciones no s6lo participan en estos procesos
sino que, en alguna medida, se transforman con ellos.

Por un lado ganan en relaciones, con frecuencia incorporan
nuevos enfoques y nuevas metodologias, ordenan su accién en
funcién de nuevas comprensiones. Algunas de ellas reconocen
gue el proceso les permitié conocer mejor el territorio y pensar
de otra manera su accion en el mismo. Para otras sirvié de marco
a sus planes institucionales y permitio redireccionar su oferta de
servicios. Algunas de las instituciones participantes afianzaron
su liderazgo. Si bien esta practica permitio a las instituciones
enriquecer su quehacer, esto no significa necesariamente que
la ejecucion de los planes sea una prioridad para todas.

Lo que queda claro, segun la reflexion de algunos de los actores
participantes, es que si las instituciones quieren ser actores de
primera linea en procesos de tipo regional requieren adaptarse
internamente en términos de la vision que tienen del desarrollo,



Fundacion Social

del territorio y de su propia accion. La sostenibilidad de estos
procesos exige instituciones que hayan incorporado a su vida
cotidiana el compromiso con la gestion participativa del desarrollo.

El gran riesgo es que las instituciones deleguen en personas de
nivel intermedio la participacion en estos procesos y los consejos
o0 lasjuntas directivas no se enteren ni aprovechen los resultados
para bien de la institucion y para enmarcar sus compromisos.
Hacer devoluciones -informes gjecutivos- a las instancias directivas
de las entidades es un mecanismo fundamental para hacerles ver
las ventajas de participar en este tipo de procesos, aprovechar
los insumaos producidos y encontrar maneras de participar en la
ejecucion. Como aportes a la creacion de capital institucional se
debe planear el trabajo con las instancias directivas de instituciones
y mantener estrategias de formacion como los diplomados y otros
procesos que permitan devolver a las entidades los aprendizajes
adquiridos colectivamente.

Por esta via se ganan aliados para el proceso y se contribuye a
gue las instituciones se transformen y se fortalezcan. Mientras la
participacion de las entidades se quede en la cabeza de uno de sus
funcionarios, el compromiso no es sostenible. Por lo mismo, no es
recomendable dejar esta tarea solo al funcionario que participa.

16. La preparacion del proceso de planeacion es clave
para generar confianzas y propiciar la participacion
de los distintos actores.

Uno de los criterios fundamentales para impulsar un proceso
de desarrollo local o regional en un territorio, es la existencia
de elementos comunes de identidad, sociales, culturales y
econémicos.

En el Valle de Aburra se dedicd un buen tiempo a la prepara-
cion del proceso, con la elaboracion, discusion y ajuste de la
propuesta técnica, el establecimiento de acuerdos y convenios
entre los distintos actores y la conformacion del equipo técnico.
La propuesta se puso en discusion en espacios institucionales
(Consejos de Gobierno, Concejos Municipales, empresarios, Juntas
Administradoras Locales, Asocomunales, Consejos Territoriales
de Planeacion y entes descentralizados, entre otros).

Se elaboraron convenios para formalizar los compromisos de las
instituciones gestoras, se realizaron proyectos de aprestamiento
con unidades productivas, organizaciones comunitarias y se hizo
formacion en capacidades humanas para habilitacion de actores,
especialmente de los sectores populares y creacion de relaciones
de confianza.

Para la Fundacion Social era claro que esta fase de construccion
de acuerdos y reglas del juego, antes de empezar el proceso de
planeacion, era una clave fundamental de éxito.

17. Es necesario manejar conscientemente la tension entre
desarrollo econémico y equidad.

No cabe duda que los planes estrategicos deben ser creadores de
condicionesy en ese sentido el desarrollo econémico y empresarial,
los proyectos de infraestructura, competitividad y conectividad tienen
gue estar muy presentes. Algunos de los entrevistados para esta
sistematizacion sefnalan que en los Planes Estratégicos falté una
formulacién mas precisa y mayor fuerza a la dimension economica.

Por otro lado, los planes tienen la tarea de creacion de condi-
ciones para la equidad, de manera que el mejoramiento en la
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calidad de vida de los pobladores sea integral y sostenible. En
las condiciones actuales de la crisis econémica mundial y de
insercion en la globalizacién no es facil garantizar una inversion
social que efectivamente genere mayor equidad social y un tipo de
desarrollo econémicoy empresarial que promueva masy mejores
oportunidades de salarios, proyectos productivos estratégicos
gue no sean solo extractivos sino que beneficien la region.

Para lograr esto se deben garantizar mecanismos de participacion
de los excluidos, no solo en la formulacion de los planes sino en
la ejecucion y en los beneficios de los proyectos.

18. Una estructura efectiva, 4gil, flexible con claridad de
acuerdos y rendicién de cuentas entre actores es una
clave de legitimidad para el proceso.

Para la formulacion de los planes estrategicos hubo una resistencia
a la formalizacion de la alianza interinstitucional, lo que se tradujo
en una estructura liviana. No se constituyo personeria juridica ni
se tuvo sede propia para evitar que se convirtiera en una carga
para las entidades. Se tuvieron convenios (todos ponen, todos
ganan y, de acuerdo con el principio cooperativo, poner mas no
significa ser mas). Se contd con un equipo técnico de una entidad
externa —la Fundacién Social— que promovio el encuentro, las
reflexiones y conversaciones de los distintos actores.

Las discusiones y concertaciones previas entre actores, acerca
del enfoque, objetivos, resultados esperados, estrategias, fases,
actividades, cronograma, presupuesto y contrapartidas de la
propuesta, favorecio la construccion de confianza y creo las
condiciones para la formulacion de los planes.
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La realizacion de convenios entre las entidades promotoras permitio
igualdad de condiciones en la toma de decisiones, salvaguardar
la imagen del proceso y también de las instituciones; promovio la
corresponsabilidad y el disefio de criterios para el aporte y manejo
de recursos, le dio transparencia y confiabilidad a la planeacion,
permitio contabilizar aportes en efectivo y en especie y hacer
rendicion de cuentas.

En lo fundamental, las tareas se desarrollaron segun lo previsto en
la propuesta técnica, se ejecutaron las actividades y se realizaron
los productos senalados. Los convenios tuvieron interventorias
y rindieron cuentas de productos y gastos peridédicamente.
Se tomaron decisiones por consenso entre las entidades y
organizaciones participantes.
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Perspectivas y recomendaciones
Hacia la ejecucion

Pensar el momento en que se encuentra la gestion de los planes
implica considerar el paso de la formulacion a la ejecucion. Este es
un transito dificily complejo que genera incertidumbres y requiere
de nuevas capacidades de las instituciones para liderar, gestionar
recursos y avanzar en la cooperacion bajo el lineamiento de los
planes. En esta direccion se identificaron varios asuntos en los
que vale la pena trabajar.

Hacer que el proceso sea politicamente viable

Para garantizar la sostenibilidad de este proceso es necesaria
la apropiacion por parte de actores de la sociedad diferentes al
Estado, aunque también es claro que los procesos de planeacion
participativa deben estar liderados por las autoridades de
planeacion local y regional.

Es importante hacer con todos los actores una revision de la
situacion actual del plan y elaborar el mapa politico de las zonas.
De igual manera, hay que ver la relacion entre los proyectos de los
Planes Estrategicos del Norte y del Sur del Valle de Aburra con los
Planes de Desarrollo de los municipios y con los POT, con el Plan
Metropoli 2020 y garantizar que los Planes Estratégicos estéen
incluidos en ellos y en los planes operativos del Area Metropolitana.

Es necesario garantizar la inclusion formal de los Planes Estratégicos
en los planes municipales y departamentales y la continuidad del
proceso mas alla de los cambios de administraciones publicas.
De ahi la importancia de la participacion de las organizaciones
comunitarias, los empresarios, la academia, las ONG y los medios
de comunicacion para garantizar la sostenibilidad del proceso.

Con los lideres sociales comunitarios, las ONG, las fundaciones
empresariales, los gremios de empresarios y el sector educativo,
entre otros, se puede pensar en una veeduria al proceso; de tal
modo que permanentemente se llame la atencion a los actores
politicos y privados gestores del proceso, acerca de los avances
de los proyectos. Con la idea de mantener y ampliar la vision
metropolitana y dar a conocer los logros o problemas en la
ejecucion de los planes, se debe mantener una estrategia de
comunicacion en la que participen las organizaciones, publicas y
privadas, y los medios de comunicacion.

Encontrar un arreglo institucional pertinente y
permanente

Es urgente construir una estructura de direccion sencilla y agil
con los actores politicos —alcaldes, concejos municipales, Area
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Metropolitana, Gobernacion de Antioquia, Alcaldia de Medellin,
institutos descentralizados, secretarias de planeacion de los
municipios— y garantizar la participacion de los empresarios,
las organizaciones sociales, la academia y otros actores de la
sociedad civil, para mantener el espiritu de concertacion, que ha
sido una de las mayores riguezas de este ejercicio.

Ampliary fortalecer la Alianza Pablico-Privada en las unidades de
gestion de los proyectos, para garantizar su ejecucion concertada.

Hay que continuar con la vinculacion de actores diversos e
identificar entidades que lideren cada unidad de gestion, definir
aportes de las diferentes instituciones y buscar deliberadamente
recursos de cooperacion nacional e internacional.

Culminar la formulacion técnica de los proyectos

Una tarea fundamental de las unidades de gestion es concluir
la formulacion detallada, técnica y financiera de los proyectos,
utilizando las metodologias universalmente reconocidas y acep-
tadas por los Bancos de Proyectos de Inversion Publica y por los
Organismos de Cooperacion. Esto es indispensable para obtener
y concretar los apoyos que se buscan. También es necesario
revisar las prioridades para definir hacia donde orientar el esfuerzo
interinstitucional.

Integrar y armonizar los ejercicios de planificacion
estratégica

Mantener la discusion de la perspectiva metropolitana sobre
el territorio del Valle de Aburra. Es importante fortalecer la

74

El presente del futuro en el territorio comin

planeacion estrategica en su contribucion a la construccion de
region desde las singularidades de los territorios Norte y Sur'y
por supuesto Medellin.

Asimismo, se debe continuar el proceso de integracion y coordina-
cion entre los ejercicios de planificacion estrategica que coincidan,
se articulen o se superpongan en el territorio metropolitano.
Es el caso de PLANEA, Proyecto Metropoli, Plan Estratégico de
Medellin, Agendas de Innovacion de Antioquia, Planes Estrateégicos
del Norte y Sur del Valle de Aburra, entre otros.

De igual manera, se deben actualizar y complementar los Planes
Estrategicos del Norte y Sur del Valle de Aburra. Hoy son claros
sus vacios y debilidades en el tema econdmico, asi como el
poco desarrollo que tienen las formulaciones estrategicas y
programaticas.




Fundacion Social

Temas y preguntas

que ameritan profundizacion

Esta reflexién sobre el ejercicio
de formulacion de los planes
estratégicos del Norte y Sur del
Valle de Aburréa quiere terminar
planteando algunos temas que
ameritan profundizacion, porque
hacen parte de los énfasis del
Desarrollo Integral Regional, y
atafen a asuntos nodales del
desarrollo en las actuales cir-
cunstancias por las que atraviesa
la region.

* Sostenibilidad social y politica
del proceso de gestion parti-
cipativa del desarrollo. ;Cémo
lograr construir mecanismos
e instancias que vinculen a
las administraciones publicas,
pero logren una relativa au-
tonomia para que el proceso
avance? Aqui cobra mucho
sentido una estrategia de
fortalecimiento institucional
gue mantenga un compromiso
sostenido y sostenible de las
instituciones con el proceso.

* (Construccion de capital ins-
titucional. ¢;Cémo propiciar
una efectiva y deliberada

incidencia del proceso en la
transformacion de las insti-
tuciones? ;Hasta donde es
posible que estos procesos
incidan en las transformacio-
nes institucionales? Parte de
esta reflexion tiene que ver
con la construccion de una
institucionalidad pertinente
para la realidad del Valle de
Aburra. La vinculacion de los
lideres y partidos paliticos es
clave en esta linea.

Gestion de intereses diversos
y conflictos de poder que
atraviesan estos procesos.
No es suficiente apostarle
a los intereses y proyectos
generales de sociedad, hay
qgue aprender a trabajar los
conflictos de intereses y de
poder en la democracia, lo
gue implica ampliar la vision
de la participacion y abrirse a
pensar mas sistematicamente
las relaciones entre sociedad
civily organizaciones politicas.

La estructura de gestion es el
otro tema clave sobre el que

vale la pena seguir indagando
para darle sostenibilidad al
proceso.

Sentido de lo publico, del bien
comunyde lo regional. ;Cémo
construir estas nociones
contando con que los actores
tienen intereses privadaos, parti-
cularesylocalistas? ;Como se

construye el sentido de lo co-
lectivoy se concilian intereses
de las instituciones para poner
la imagen del plan por encima
de la imagen corporativa?
¢Como se posibilita que afloren
los diferentes intereses y se
logre la prevalencia del interés
colectivo sobre los intereses

particulares?
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Como sintesis, desde la reflexion sobre el proceso de gestion
participativa del desarrollo en el Norte y Sur del Valle de Aburra
entre 2002 y 2007, de sus aciertos y aprendizajes, se podria decir
que el impulso de un proceso de desarrollo participativo en una
region debe tener en cuenta las siguientes claves:

* Convocatoria y concertacion del mayor nimero posible de
actores organizados del territorio; las autoridades locales y
regionales, el sector palitico, concejales, empresarios, sector
educativo, medios de comunicacion, iglesias, organizaciones
sociales.

* Amplia discusiony establecimiento de acuerdos basicos sobre
el enfoque y sus implicaciones, especialmente alrededor de la
nocion de desarraollo integral y sostenible y de los alcances de
un proceso participativo, asi como la definicion de la unidad
territorial de planificacion.

* Definicion de la composicion, roles, funciones y agendas de
instancias de direccion, asistencia técnica, asesoria y gestion
del proceso (Comité Directivo, Comité Técnico, Consejo Asesaor,
entidades gestoras, entidad coordinadora).

* Pactar compromisosy convenios alrededor de una propuesta
gue defina con toda claridad las fases, las actividades principa-
les, las estrategias transversales, los resultados esperados,
los productos, las responsabilidades, el cronograma y los
recursos.
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* Esimportante tener en cuenta tres estrategias de soporte al
proceso: comunicacion publica, formacion de actores para el
desarrollo y sistema de seguimiento y evaluacion.

* Intencionalidad pedagdgica, flexibilidad metodologicay calidad
técnica en funcion de la promocion de la relaciony la interaccion
entre sujetos, de la busqueda de consensos alrededor de la
construccion social del territorio, por encima de protagonismos
institucionales y personales.

* Conjugary equilibrar aportesy elementos técnicos y participativos.
Tomar estrategias y técnicas de diferentes metodologias y poner-
las al servicio del proceso participativoy la interpretacion integral
del territorio. Combinar ejercicios participativos-perceptivos;
encuentros de expertos, grupos focales, revision documental.

* Laplaneacion estratégicay prospectiva es sistemica, contribuye
a la vision sistemica del territorio planificado, pero finalmente
induce a una intervencion selectiva a partir de campos y
proyectos juiciosamente priorizados.

Con estos elementos, un plan estratégico es un orientador de
la intervencion y la inversion de instituciones publicas y privadas
para el desarrollo local o regional. El caracter participativo
del plan es un enfoque privilegiado para generar sentido de lo
publico, capital social, capacidades humanas, capital institucional
e inclusion para la competitividad, la gobernabilidad, la solidaridad
y la sostenibilidad territorial.
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Cuando se mira un territorio como la i“.('t:é'sa de todos”,
como nuestro sitio de pertenencia y arraigo, adquirimos a
lavezla responsabllldad sobre un espacio que nos interesa
cuidar, embellecer, proteger y hacer gr'ato Una “casa”
donde todos tenemos el d‘er‘echo a disfrutar y a ser felices,
"una “casa’ donde cada quien tiene su espacio y sus
derechos, una “casa” donc'ie la alegria de cada quien
depende del bienestar de fbs*demas Por eso, construir
un sentido de identidad y afecto hacia el territorio es tan
valioso, ya que le da fuerza al onstruccién de dinamicas

como la gobernabllldad la SO|IdBPIdad,~ Ip competitividad y

‘hul.

la sostenlbllldad de Ios procesoq ' r

-958-8

+ i ’ ‘ -.
FUNDACION AN SN TR - || |||| |||||
4950

SOCIAL . YN  9li7g9588llo

Proy Social Dir






