organizacional

SEEEER A Lo que no se ve también existe

Objetivo: Discutir el concepto de cultura organizacional

Metodologia:  En pequefios grupos se comentan las preguntas que se pre-
sentan a continuacion en cada uno de los cuadros. Posterior-

mente, se comparten los resultados en plenaria.

I
informales se forman antes de empezar 0 a

H ué grupos . 0?
¢Te has fijlado alguna voz Q- 3 v s mismos? ¢Por qué crees que pasa es

: a1 i ol
concluir una reunion? ;Son siemp

;Qué argumentos se emplean en tu organismo para criticar a alguien que no mﬂm
haciendo bien su trabajo? ;Cémo se le nombra? ;Cémo se le dice? ;Quién se lo dice?

mm,w_mm las _u,maamm a.m_ local de tu organismo. ¢Qué tipo de cuadros lo adornan?
¢Doénde estan? ;Qué representan? ;Quién los ha puesto? ¢Se pueden cambiar?

Cuando entraste a tu organismo ¢Cdémo te contaron su historia? oOc_m:. te _.m Mo:ﬁo.
;Qué es lo que mas recuerdas de ella? ;A quiénes recuerdas de esa historia?

;,Qué papel jugaron?

>.am3.mm de los canales formales de decisién
discutir los temas de

¢ Todas las personas

¢ Qué otros mecanismos existen

: ara
a.mcma en tu organismo? ; Todo mundo los conoce? i
tienen acceso a ellog? éPor qué?

¢ Te has fijado en la forma de vestir de tus comparieras y comparieros de trabajo?
Se parece? ¢Qué prendas de vestir no se ven nunca en las oficinas?
¢ Cual es la de uso mas frecuente?

bajo? ¢Se preocupa
en encargado de crear
lo que haces?

nibilidad total para el tra

j iado? ¢Hay algui
rsona trabaja demasial .
. m,:wmwm el trabajo? ;Se considera un trabajo

i ia? ¢ sas?
llitancia? ¢O ambas CO

;Se exige en tu organismo la dispo

alguien cuan
un ambiente ap
0 una forma dem

¢ Sabes cuantas de tus compaferas son madres? ;Sabes oc.m:ﬁom de tus compafieros
son padres? ;Conoces algo de la vida personal de los y las integrantes de _m\Oz.m,_D@
¢ Te parece importante conocerla? ¢Crees que es algo que no le compete al ambito
del trabajo?
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Ejercicio 2: La cultura organizacional

Objetivo: Profundizar en la discusion sobre la cultura organizacional.

Metodologia:  Leer en pequefios grupos el Cuadro 17. Tratar de sistemat
zar las conclusiones del Ejercicio 1 segun las pautas preser
tadas en el Cuadro 17.

La cultura organizacional es lo que lla-
mamos la personalidad de una organi-
zacién: si su estructura puede conside-
rarse como su cuerpo, su personalidad
o0 alma es la manera en que la gente se
relaciona entre si y los valores y creen-
cias dominantes. La cultura organizacio-
nal determina las convenciones y reglas
no escritas de la organizacién, sus nor-
mas de cooperacién y conflicto, sus
canales para ejercer la influencia.

La cultura tiene varios niveles de expre-
sién. La capa mas visible es la manera
como la propia organizacién se descri-
be: en sus materiales de difusién, sus
boletines internos. Es la version “oficial”
del organismo. Otras capas son mas
profundas y no visibles de entrada pero
son indicadores més importantes de la
cultura organizacional.

Entre los elementos que forman parte

de la cultura organizaciénal se pueden

sefalar:

= Sus simbolos

* Sus “héroes o heroinas” y sus “villanas
o villanos”

* Sus formas de resolucion de conflictos

* Sus rituales y ambiente :

» Sus mecanismos informales de comu-
nicacién y toma de decisiones

* Su flexibilidad para modificarse a si

misma

Sus estilos de comunicacién

_ —.— m & -.O .— N Desentrafiando la cultura de la organizacién

La cultura de la organizacién es un pro-
ceso, tiene su origen y su historia. Tam-
bién influye en ella el contexto en que
desarrolla su trabajo. Si en la sociedad
existe el sexismo y la desigualdad de
genero, hasta en las organizaciones
mas progresistas habra signos de discri-
minacién hacia las mujeres.

Los valores centrales de todo organismo
son aquellos principios y creencias fun-
damentales que subyacen a su préactica.
Puede haber una gran brecha entre los
valores a los que se aspira y los valores
integrados, y esto ocurre esencialmente
cuando se trata de género, pues se pue-
de encontrar una retérica politicamente
correcta pero no una verdadera inten-
cién de integrar la igualdad de género
de manera total en la cultura organiza-
cional.

Integrar la perspectiva de género en la
organizacion significa afectar profunda-
mente su cultura. Los cambios en la
estructura y los procedimientos son
siempre reversibles, revocables, sujetos
a cambios en otros factores. Cambiar la
cultura organizacional de modo que la
igualdad de género sea entendida y
aceptada como un valor central de la
organizacion es la Unica garantia real de
cambio permanente y significativo.

Fuente: Adaptado de Macdonald, M y otras (1997): Género y cambio organizacional. Tendiendo puentes entre

las politicas y la préctica. Real Instituto para el Trépico, Amsterdam, 2000.



