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Comercio Justo ;Por qué?

En un dia cualquiera pasan por nuestras manos productos procedentes de
los rincones mas dispares del planeta. Los articulos mas cotidianos pueden
haber recorrido miles de kilémetros hasta llegar a nosotros. El creciente
auge de las comunicaciones y el abaratamiento de |os transportes parecen
haber acortado las distancias. Nos hemos acostumbrado a ello, es una de
las consecuencias de los vertiginosos cambios que parecen convertir al
mundo en una aldea global.

En apariencia todos formamos parte de un gran mercado, pero los benefi-
cios de este creciente comercio mundial no llegan atodos por igual. La
libre competencia no lo es tanto, porgque no todos estamos situados en la
misma linea de salida.

Destacadas en primer lugar estan las empresas multinacionales, que
van aumentando sus beneficios econdmicos y su poder. Casi a diario nos
enteramos de una nueva fusion de grandes empresas. Un dia es el sector
del automévil, otro el farmacéutico, al siguiente son dos grandes cadenas
de supermercados las que se fusionan. Se cuentan con los dedos de la
mano las empresas que controlan el mercado para cada producto o activi-
dad comercial. De hecho, la mayor parte del comercio mundial esta
€en sus manos.
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En la actualidad las grandes multinacionales acapar an mas poder
econdmico y financiero que muchos gobiernos; su influencia es decisi-
va en los acuerdos internacionales donde se marcan las reglas del juego
para el comercio mundial, controlan preciosy dejan fuera a pequefios
productores.

Un g emplo: en un buen nimero de paises del Sur, los ingresos de millo-
nes de familias, formadas por campesinos o por peguefios productores,
dependen de la exportacién de materias primas como €l algodon, el café
o0 €l cacao; pero es en los despachos de las grandes empresas o en las bol-
sas de Nueva York y Londres donde se deciden |os precios que se pagan a
los productores. ¢Con qué criterio? Obtener el méximo beneficio
econdmico a corto plazo. ¢A qué precio? La creciente marginacion de
campesinos y pequefios productores, la explotacién laboral, el agotamiento
de los recursos naturales, la contaminacion, la pérdida de diversidad
biologica...

Esta concentracion de poder también se degja sentir en el Norte: marcha
atras en las condiciones de trabajo, inestabilidad laboral, contratos basura,
aumento de la marginacion...

En este contexto cobra auge e movimiento de Comer cio Justo, unainicia-
tivaen laque €l comercio y la produccion estén a servicio de las personas.
Aunqgue hoy en dia es una actividad todavia minoritaria en el conjunto del
comercio internacional, su mayor fuerza radica en demostrar que el benefi-
cio econémico, los derechos de trabajadoresy trabajadorasy € respe-
to por e medio ambiente, pueden ir de la mano.

El Comercio Justo es todavia poco conocido en nuestro pais, donde no ha
alcanzado el nivel de implantacion que tiene desde hace afios en otros pai-
ses europeos. Por eso, con el objetivo de contribuir a su difusién y dar res-
puesta a las cuestiones mas habituales que nos plantean aquellas per so-
nas que se acercan a lastiendas de Comercio Justo, en Setem hemos
elaborado |a publicacién que tienes en tus manos.

Cambiar lasreglas querigen el comercio internacional requiere el
esfuerzo de todos. Un esfuerzo al que te animamos a sumarte.

: Sefem
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¢, Qué es el Comercio Justo?
El Comercio Justo es una alternativa al comercio tradicional. Frente a
los criterios meramente econdmicos de este Ultimo, tiene en cuenta, ademés,

valor es éticos que abarcan aspectos tanto sociales como ecol gicos. Asi:

campesinos y pequefios productores de zonas empobrecidas encuentran
un cauce para vivir dignamente de su trabajo

los consumidores obtienen productos de calidad, con la garantia de que se
han respetado los derechos de los trabagjadores y el medio ambiente

se recupera e vinculo entre productor y consumidor

se demuestra que es posible hacer compatibles |os criterios econémicos
con los sociales y ecol 6gicos

¢, Qué condiciones debe cumplir?
En larelacion con campesinos y productores:
se les garantiza un salario justo por su trabajo

los productores deben destinar una parte de sus beneficios alas necesidades
basi cas de sus comunidades. sanidad, educacién, formacién laboral, etc.
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se establece unarelacion alargo plazo y se garantiza una parte del pago
de los productos por adelantado; ambas condiciones favorecen que las
comunidades puedan planificar su desarrollo

se evita la explotacién infantil

Se promueve:

- la participacion en latoma de decisiones y €l funcionamiento
democrético

- laigualdad entre mujeres y hombres

- la proteccion del medio ambiente

“Comercio, no ayuda”, con esta reivindicacion los paises del Sur pedian, en una
conferencia de Naciones Unidas de 1964, unas relaciones comerciales mas jus-
tas en el ambito internacional.

A mediados de los 60, algunas organizaciones de apoyo a los paises del Sur
comienzan a importar productos de artesania para venderlos en Europa. Las pri-
meras ventas se hacen por catalogo o a través de grupos de solidaridad.

En 1969 se abre en Holanda la primera tienda de Comercio Justo.

En 1973 se importa el primer café de Comercio Justo, procedente de cooperati-
vas de Guatemala.

A mediados de los 80, se empieza a acceder a los comercios convencionales.

En 1986 se abren las dos primeras tiendas en nuestro pais, una en Andalucia y
otra en el Pais Vasco.
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¢ Qué puedo comprar en una tienda de
Comercio Justo?

Ladiversidad de articulos es cada vez mayor. A medida que se haido exten-
diendo el Comercio Justo, lo ha hecho también la variedad de productos.
Junto a los tradicionales objetos de regal o, encontramos productos de alimen-
tacién y Utiles cotidianos para €l hogar. Una caracteristica comin a todos
elloseslacalidad, sin olvidar los disefios originales que nos acercan a otras
culturas, a tiempo que contribuyen a mantenerlas.

En conjunto, se pueden agrupar en tres categorias;

Alimentacion:
café, chocolate, té, azlcar, mermeladas, galletas, ron, midl...

Textiles:
prendas de vestir, tapices, pafiuelos, ropa de casa...

Artesania;

bisuteria, marroquineria, articulos para el hogar, Gtiles de cocina, cestas,
juguetes, balones de fatbol, méviles, juegos de mesa, bolsos, objetos
decorativos, velas, material de papéleria...

. B ) @@ ]
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¢, Coémo puedo saber si una tienda
es de Comercio Justo?

@)

Coordinadora

)

Una manera de saberlo es buscar este distintivo. Es € que otorga en nuestro
pais la Coordinadora de Organizaciones de Comercio Justo a sus miembros.

¢ Quién esta detras de una tienda de
Comercio Justo?

Muchas de las tiendas estén gestionadas por una ONG (Organizacion No
Gubernamental) con amplia experiencia sobre la problematica que viven los
[lamados paises del Tercer Mundo, bien porque gestiona proyectos en paises
del Sur o bien porque lleva a cabo campafias de sensibilizacion o actividades
de educacion para € desarrollo, aqui en € Norte. EI Comercio Justo se plan-
tea como un paso més para acabar con lasrelaciones deinjusticia entre el
Nortey el Sur.

Pero también hay particulares, preocupados por la situacion de las comuni-
dades més desfavorecidas, que se plantean este tipo de actividad comercial
como una forma de trabajo que, a su vez, redunda en beneficio de los
productores.
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¢Las tiendas financian proyectos de
desarrollo en los paises del Sur?

No de forma directa. Son los propios productores los que deciden y ges-
tionan sus proyectos de desarrollo con el beneficio que obtienen de vender
sus productos a un mejor precio através del Comercio Justo. Unién de la
Selvay BRAC-Aarong son buen gjemplo de ello.

Unién de la Selva es una cooper ativa cafetalera
integrada por cerca de 1.500 familias campesinas
de Chiapas, €l estado mas empobrecido y margina
do de México. La mitad de su produccién de café
lavenden a través de organizaciones europeas de
Comercio Justo.

Entre los proyectos de desarrollo que han puesto en marcha cabe destacar la
construccion de caminos para facilitar la comunicacién y €l transporte de su
produccién, asi como diversos programas sociales: apertura de tiendas a pre-
cios econdmicos, educacion complementaria, vivienda, salud...

Sefem

En Bangladesh, BRAC-Aarong trabaja por €l
desarrollo de la poblacién mas pobre y desfavore-
cida, centrandose en € apoyo alas mujeres, que
sufren una fuerte discriminacion (més del 90% de
la plantilla son mujeres). Agrupa a 350 cooperati-
vas que trabajan en el sector textil y en la elabo-
racién de productos artesanales.

Entre sus proyectos sociales destacan la asistencia
sanitaria, préstamos a bgjo interés, apoyo alacrea-
cién de pequefias empresas familiares y programas
de educacién gque alcanzan a mas de un millon de
nifios y nifias.
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Entonces,
éen las tiendas sélo se vende?

No, las tiendas de Comercio Justo no son sélo puntos de venta. En ellas
siempre encontraras informacion de los lugares de origen y de las cooperati-
vas que han elaborado |os productos, y ademas son lugares de:

sensibilizacion:

para denunciar las situaciones injustas que sufren millones de campesinos
y productores en todo € mundo

difusion:

para dar a conocer el Comercio Justo, sus objetivos y posibilidades

campafias de presion:
con €l fin de promover los cambios necesarios, tanto en el ambito politico
como en el empresarial, para acabar con las condiciones de explotacién

10
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¢ De donde vienen los articulos?
¢, Quién los produce?

& _—
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L os articulos que puedes encontrar en |as tiendas de Comercio Justo vienen
en su mayor ia de las zonas méas pobres de América L atina, Africay Asia.

L os productor es pueden ser familias, pequefias cooperativas, grupos de muje-
res, talleres para minusvalidos o cooperativas de mayor tamafio que engloban
pequefios grupos de productores. Se trata siempre de grupos de poblacion que
por razones econdémicas, geograficas, falta de experiencia o de recursos no tie-
nen acceso directo a mercado; o, en caso de tenerlo, no obtienen un precio
suficiente para mantenerse.

Cada vez es mas frecuente que se puedan encontrar también productos
hechos por grupos de poblacion desfavorecidos en € Norte.

Sefem. u
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éLlega todo el dinero que pago
al productor?

No, el Comercio Justo no es una ayuda, sino una actividad comercial v,
como tal, tiene que cubrir también los gastos de transporte, aduana, impues-
tos, distribucién, almacengje, etc. Lo que le diferencia del comercio tradicio-
nal es el precio superior que se paga al productor, precio con el que puede
acceder a unavida més digna; asi como la estabilidad y larelacion directay
de respeto mutuo que se mantiene con €.

Con este nombre NEWS! (la Red Europea de Tiendas de Comercio Justo)
coordina una camparna de ambito europeo - de tres afios de duracion
(1999-2000-2001) - por €l derecho a la alimentacion. La campafia combi-
na acciones de difusion y sensibilizacion (edicion de folletos, cartelesy otros
materiales) y acciones de presion politica con el objetivo de influir sobre €l
nuevo Acuerdo Agricola que se negocia en el seno de la Organizacion
Mundial de Comercio (OMC) y que podriasignificar, segun las tendencias
actuales, la pérdida de ingresos y trabajo para millones de agricultores de
paises del Sur, y una amenaza para su seguridad alimentaria.

En afios anteriores NEWS! ha realizado otras campafas similares con el
sector textil, el café y el cacao como telén de fondo.

Una de las actividades habituales es la celebracion anual, a comienzos del

mes de mayo, del Dia Europeo de las Tiendas de Comercio Justo, en el
que las tiendas realizan de forma coordinada acciones de difusion.
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Y la tienda ¢ Qué gastos tiene?

Las tiendas tienen los mismos gastos que cualquier otro tipo de comer -
cio (alquiler y mantenimiento del local, administracion, pago de impuestos,
etc.). Cuando estén gestionadas por una ONG suelen estar atendidas por
voluntarios, pero alin asi a veces es preciso que haya al menos una perso-
na contratada para la gestion y coordinacién.

L as tiendas también cubren gastos de sensibilizacion y promocion del
Comercio Justo, como puede ser la edicién de folletos y carteles o la
organizacion de actividades de difusion.

¢, Como consigue la tienda
los productos?

A través de las importador as, que son las que los compran a los producto-
res. Tan sdlo en algunos casos concretos las ONG que gestionan las tiendas
compran directamente algin producto.

También se dan casos en que una organizacion actda como importadoray
al mismo tiempo dispone de tiendas parala venta al publico.

En la actualidad, en nuestro pais laimportacion se realiza en su mayor

parte por Alternativa 3, Equimercado, |deas, Intermdn, Mercadeco y
Solidaridad Internacional.

¢ Qué hay de los intermediarios?

Se eliminan todos los intermediarios innecesarios, asi como la compra y
venta con cardcter meramente especulativo, tan habitual en el comercio
tradicional.

Sefem. :
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En e Comercio Justo, entre el productor y € consumidor estan por regla
general una organizacion importadoray latienda; pero cuando es necesa
rio puede haber otros eslabones:

en €l pais de origen puede haber un exportador que se ocupa de las
ventas de pequefios productores que no tienen capacidad de gestionar la
exportacion por si mismos.

en ¢l pais de destino puede haber distribuidoras que compran a gran-
des importadoras y distribuyen alas tiendas. Por gjemplo, en nuestro
pais se distribuyen articulos que proceden de importadoras de Holanda,
Alemania o Italia. El objetivo es reducir los costes, que se encarecen
cuando el volumen de mercancias importadas es muy pequefio.

Si la tienda no importa directamente,
¢ Qué sabe de los productores?

Lasimportadoras tienen que facilitar a las tiendas infor macion sobre
los articulos: de donde vienen, de qué materiales estan hechos, quién los
ha producido, cdmo estan organizados |os productores, etc. Se mantiene
muy presente el objetivo de acercar € productor al consumidor y dar a
conocer la situacién que se vive en los paises de origen, por lo que esta
informacion tiene que estar siempre disponible en las tiendas.

14 Sefem



preguntas y respuestas> sobre Comercio Justo
[

¢ Hay algun tipo de coordinacién entre
tiendas e importadoras o cada una
funciona por su cuenta?

En nuestro pais existe desde 1996 la
Coordinadora de Organizaciones de
‘:r 1"") Comer cio Justo, que engloba a todas
aquellas tiendas e importadoras que dese-
"?p—-” coardinadora an integrarse en ellay que cumplen unos
Cemercio Justs requisitos minimos. Los objetivos béasi-
cos de la coordinadora son representar a
movimiento de Comercio Justo, darlo a conocer y promover larealizacion
de actividades conjuntas.

ﬂ'J

En el ambito internacional ¢ Existe
también algun tipo de coordinacion?

Si, las organizaciones dedicadas a Comercio Justo se agrupan en redes
para aunar criterios, coordinar actividades y facilitar mecanismos que
garanticen latransparenciay e cumplimiento de los criterios establecidos.

En e ambito internacional esta |FAT (Federacién Internacional de
Comercio Justo), creada en 1989, que agrupa tanto aimportadoras del
Norte como a productores del Sur.

En el dmbito europeo hay dos organizaciones: EFTA (Organizacion
Europea de Comercio Justo), creada en 1990 y que agrupa a las importado-
ras; y desde 1994 NEWS! (Red Europea de Tiendas de Comercio Justo)
gue engloba en torno a 2.500 tiendas en diferentes paises europeos.

Sefem. :
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Los productores: protagonistas
del Comercio Justo

Pocas veces nos preguntamos quién ha producido lo que consumimos en nuestra vida
cotidiana, y sin embargo cada compra que realizamos establece un vinculo que nos une
en la distancia a hombres y mujeres que nunca conoceremaos pero cuyas manos han tra-
bajado para nosotros. Estos seis €jemplos procedentes de distintos continentes, culturas,
tamafios y actividades nos ofrecen una pincelada sobre quienes producen los articulos
de Comercio Justo. Es s6lo una muestra, son muchos mas.

El Celbo

Unas 1.000 familias campesinas del Alto
Beni baliviano integran la cooperativa
El Ceibo. Gestionan la produccion y
comercializacion de cacao y venden €l
20% de su produccion através del
Comercio Justo. La cooperativa se ocupa
de la capacitacion profesional y lainves-
tigacion parala mejoray diversificacion
de los cultivos. También promueve €l
desarrollo de la comunidad, con especial
atencion aprogramas de salud y ala
ayuda alos campesinos jubilados.

16
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MCCH

Maquita Cushunchic Comercializando
como Hermanos, surge en Quito,
Ecuador, de la mano de comunidades de
base. Crearon una alternativa de comer-
cializacion que diera respuesta alas
necesidades de productores y comprado-
res locales. Hoy, sus productos (azlcar,
mermeladas, galletas, dulces...) también
Ilegan hasta nosotros a través de las tien-
das de Comercio Justo. Disponen de pro-
gramas de salud y formacion, y de una
cooperativa de ahorro y crédito.

Sefem



Mzilikazi

El Centro deArtey
Artesania de Mzilikazi,
en Zimbabwe, ofrece
aprendizgjey empleo a
unos 150 jovenes para
realizar trabajos de
cerémica con disefios
propios de la cultura de
lazona. En Mzilikazi hay
una proporcion muy igua-
lada de hombres y mujeres,
sin discriminacion

de etnias.

Preda

Preda es una organizacion
gue proporciona empleo a
nifios de lacaley jovenes
con problemas, en
Filipinas. Trabgjan €l
mimbre, realizando cestos
y otros articulos para €l
hogar, y bisuteria de plata
y madera

preguntas y respuestas) sobre Comercio Justo

YWCA

En Bangladesh, 250 muje-
res trabajan en YWCA
fabricando diversos
articulos textiles. Se trata
de familias con dificultades
para subsistir que gracias a
este trabajo pueden cubrir
sus necesidades minimas.
Un 10% del dinero que se
genera se destinaaun
fondo de ahorro para servi-
cios bésicos.

L
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La Malinche

La Malinche est4 formada
por un grupo de mujeres de
las comunidades indigenas
de El Chiley El Zapote, en
Nicaragua. Trabajan pro-
ductos hechos a mano de
tgjido y cuero: mochilas,
bolsos, carteras, billeteras,
etc. Las mujeres que inte-
gran La Malinche han
encontrado una aternativa
de trabgjo en una zona
muy afectada por lacrisis
econémica.
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¢ Hay muchas tiendas de Comercio
Justo en nuestro pais?

Hasta el momento existen algo mas de 40 puntos de venta, la mayoria en
zonas urbanas. A pesar de que el nimero de tiendas es todavia pequefio, se
puede tener acceso a productos de Comercio Justo desde cualquier punto
de nuestra geografia ya que algunas organizaciones venden sus productos
por catalogo. También se pueden comprar en puestos y ferias de carécter
puntual, y através de las ventas realizadas por grupos de voluntarios.

Y se vende mucho?

El gréfico muestrala evolucion de las ventas, en millones de pesetas, en
los Ultimos afios. A pesar de que son todavia cantidades pequefias, cabe
destacar €l crecimiento continuado, que es sin duda un buen indicador de
las perspectivas de futuro para el movimiento de Comercio Justo en nues-
tro pais.

1994

1995

1996

1997*

0 100 200 300 400 500 600 700

* Estimacion

Fuente: Anuario de Comercio Justo, 1998-2000. EFTA.
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¢, Qué hay de los precios? ;Son simila-
res a los del comercio convencional?

Depende de los articulos. En lineas generales los productos de alimenta-
cion tienen precios algo superiores. Esto es debido sobre todo a que se
paga un precio més elevado a productor (p.e.: segun las cotizaciones del
café arabiga en septiembre de 1999, el Comercio Justo pagaba a los cam-
pesinos un 40% més que el comercio convencional). Y en segundo lugar,
se mueven todavia volimenes muy pequefios en comparacion con la distri-
bucién convencional de alimentacion, lo que encarece proporciona mente
los gastos de transporte y almacengje.

En cuanto alos articulos de artesania y textiles tienen precios similares a
los del comercio convencional. Aunque también se pagan mayores retribu-
ciones a los artesanos, como la cadena de intermediarios es muy pequefia,
Se pueden conseguir precios competitivos.

Por dltimo, hay que tener en cuenta que si la comparacién la hacemos con
los productos que podemos encontrar en tiendas especializadas en ofrecer
baj os precios, debemos preguntarnos cua es el coste humano que se ha
pagado -en forma de explotacion laboral- para que puedan llegar a nuestras
manos esos productos a un precio tan increiblemente barato.

Sefem. :
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¢Por qué hay diferentes precios
en distintas tiendas de Comercio
Justo?

Es cierto que a veces se encuentran los mismos productos con alguna
variacién de precio de unatienda a otra, |o que puede confundir al compra-
dor. Estas diferencias vienen determinadas, por un lado, por laimportado-
ra que suministralos productos: al existir varias cada una puede marcar un
precio diferente seguin, por g emplo, los volumenes que importa.

También influye el hecho de que al comprar en momentos diferentes, la
cotizacién de las divisas puede oscilar sensiblemente.

Por su parte, cada tienda tiene sus propias estrategias de venta, 1o que
puede motivar variaciones en |os precios segln las circunstancias (cantidad
de producto en stock, época del afio, etc.)

¢, Puedo comprar articulos de Comercio
Justo en tiendas convencionales o en
supermercados?

En muchos paises eur opeos se pueden comprar productos de alimentacion
como café, chocolate o miel en tiendas convencionalesy en supermerca-
dos. En los Paises Bajos, por ejemplo, el café se puede encontrar en méas
del 90% de los supermercados y alcanza una cuota de mercado del 2,6%.
En Suiza, esta cifra asciende al 5%. Sin embargo, en nuestro pais es ahora
cuando se empiezan a dar |os primeros pasos en esta direccién. Es de
esperar que poco a poco se vayan ampliando los puntos de venta para acer-
car los productos de Comercio Justo al consumidor. Mientras tanto, siem-
pre existe la posibilidad de comprarlos por catalogo.

Sefem



preguntas y respuestas> sobre Comercio Justo
[

¢ Qué relacion hay entre el productor y
la importadora?

Larelacién comercial entre productor e importadora esta basada en un
trato directo y en un respeto mutuo. Las condiciones (precio, formade
pago, etc.) son acordadas por ambas partes. Se establece unarelacién
comercial alargo plazo y una parte del pago se efectlia por adelantado.
Estas dos Ultimas condiciones son tan fundamentales como el pago de un
precio justo, ya que dan alos productores seguridad y confianza para
poder planificar su futuro.

El pago por adelantado les permite financiar la produccién sin tener que
recurrir a préstamos que tendrian un coste prohibitivo paraellos. Larela-
cién alargo plazo, ademas de proporcionar estabilidad, permite un cono-
cimiento més a fondo entre ambas partes y una colaboracion mas estrecha.
Las importadoras también asesor an a los productores sobre:

los productos que mejor se pueden vender en el Norte

los requisitos que deben cumplir los articulos para adaptarse tanto al

gusto de los compradores como a las legislaciones de los diferentes

paises

los mercados para sus productos

€l desarrollo de nuevos productos

formacién en administracién y gestién para mejorar la capacidad de
organizacion, etc.
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¢ Qué se entiende por un precio justo?

Un precio justo debe cubrir todos los costes de produccién, y permitir a
los productores tener una vida dignay reservar un margen parafines
sociales: escuela, salud, vivienda...

Por lo general, las importadoras aceptan los cél cul os propuestos por 1os
productores. En el caso de las materias primas como el café o el cacao,
cuyo precio se determina en las bolsas internacionales de Nueva York y
Londres, las organizaciones de Comercio Justo toman como referencia ese
precio y afiaden una cantidad adicional. Se garantiza, ademas, un precio
minimo que el productor recibira aunque el precio del mercado caiga por
debgjo de €.

El precio del café

centavos de $/libra
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Como se aprecia en el grafico, el precio pagado por las organizaciones de
Comercio Justo a los productores de café se ha mantenido estable a pesar
de las fuertes caidas de los precios en el mercado convencional.
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¢, Quién puede vender a las
organizaciones de Comercio Justo?

En principio, cualquier productor que se encuentre en una situacién de
marginacion o explotacion. En una primera época eran |as organizaciones
de Comercio Justo quienes iban en busca de productores para abastecerse.
Hoy en dia, el nimero de productores que desean vender sus articul os por
esta via se haincrementado tanto que, con frecuencia, son [os propios pro-
ductores los que se organizan y toman lainiciativa de acercarse alas
importadoras.

En la actualidad no es posible incorporar a todos |os productores que
desearian vender sus productos a través del Comercio Justo, de ahi la

importancia de darlo a conocer y que cada vez sean mas los que opten por
esta alternativa al hacer sus compras.

/

Existen importadoras en la mayoria de los paises europeos, en Canada,
Estados Unidos, Japon y Australia.

En Europa hay ya mas de 3.000 tiendas repartidas en 18 paises.
Se importan productos de unas 800 organizaciones de 45 paises del Sur.

Unos cinco millones de personas en paises del Sur se benefician de esta acti-
vidad.

En 1996, se facturaron en Europa cerca de 11.000 toneladas de café de
Comercio Justo.
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¢, Como se ponen en contacto
productores e importadoras?

L os productor es pueden ponerse en contacto con |FAT (Federacion
Internacional de Comercio Justo), con EFTA (Organizacion Europea de
Comercio Justo) o con alguna organizacion naciona para pedir informacion
y poder encontrar una importadora para sus productos.

Lasimportadoras, por su parte, también realizan actividades de bisgueda
de nuevos productores. Pueden acudir igualmente a las organizaciones
internacionales como |FAT y EFTA para consultar en sus bases de datos o
buscar através de las ONG que tienen contacto directo con comunidades
de paises del Sur ya incorporadas a movimiento de Comercio Justo.

¢ Los productores dependen soélo
del Comercio Justo?

En algunos casos si, pero la mayoria de los productores venden una parte
de su produccién a las organizaciones de Comercio Justo y otraa mercado
convencional.

Desde e propio movimiento de Comercio Justo setrata de evitar que
haya una dependencia, ya que no existe capacidad de absorber toda la
produccion. Aun asi, las ventajas que los productores obtienen de la parte
de produccion que venden por esta via les permiten mejorar su formacion,
la capacidad de organizarse y gestionar su trabgjo, y dirigir parte de sus
esfuerzos a buscar nuevos mercados, incluyendo el mercado local parano
depender tanto de las exportaciones.
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¢Y el medio ambiente? ;Se tiene en
cuenta?

El Comercio Justo promueve la proteccién del medio ambientey el uso
racional y sostenible de los recur sos naturales. Se apoya econémicay
técnicamente a los productores que ponen en marcha métodos de produc-
Cidn respetuosos con €l medio ambiente. Es el caso de la empresa de
articulos textiles Dezing, en Zimbabwe:

sus productos son de algoddn, una de las principal es cosechas del pais

en torno al 50% es de cultivo organico (sin emplear abonos ni pestici-
das quimicos)
el algoddn no se blanquea (se elimina asi el empleo de cloro)

se utiliza agua para limpiar € equipo de impresién, en lugar de disol-
ventes quimicos

el papel utilizado en los productos es reciclado

Ademas, se fomenta la cultura del pais, ya que los disefios son hechos por
artistas locales.

Existen también otros gjemplos de cultivos biolégicos como €l té de Sri
Lanka, el cacao de la cooperativa El Ceibo de Bolivia o el azlicar de la
cooperativa MCCH de Ecuador.

AT
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¢Por qué en la etiqueta de algunos
productos pone que estan elaborados
en Europa?

Una de las razones es que en la composicion de los productos intervienen
materias primas de distinta procedencia. El chocolate, por gjemplo,
puede estar hecho con cacao de Ghana o de Boliviay azlcar de Ecuador o
de Filipinas. Lamezclafina se hace en Europa con las materias primas
importadas de estos paises.

También ocurre que los productos que se importan tienen que pagar un
arancel en aduana, que suele aumentar con el grado de elaboracion. Es
decir, €l arancel es més bajo para las materias primas que para el producto
ya elaborado (el chocolate en este caso).

Lo mismo ocurre con €l café. El arancel es més bajo para el grano verde
que para el café tostado, por 1o que el proceso de tostado se realizaen
Europa, asi como el posterior envasado.

Se presta especial atencion a la mujer, por la fuerte discriminacion que sufre
tanto en el ambito social como en el econdmico. No podemos olvidar que el 70%
de las personas que viven en la pobreza absoluta son mujeres. Por ello, un
buen numero de productos de Comercio Justo han sido elaborados por coope-
rativas de mujeres.

Se pretende no soélo reconocer su trabajo y facilitar que tengan unos ingresos,

sino también darles voz, fomentar su participaciéon en la toma de decisiones y
potenciar su autoestima.
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Los criterios del Comercio Justo ¢son
los mismos en todos los paises?

No coinciden exactamente, ya que se han ido elaborando a medida que €
Comercio Justo se desarrollaba de la mano de distintas organizaciones en
diferentes paises. Con €l objetivo de unificarlos NEWS! (Red Europea de
Tiendas de Comercio Justo) ha elaborado unos criterios estandar minimos

Sefem

paralos productores, las importadoras y las tiendas.

Criterios para los productores

salarios justos y buenas condiciones de trabajo
mejoras en el bienestar social de los trabajadores y trabajadoras

establecimiento de cauces de participacion de los trabagjadores y traba-
jadoras en latoma de decisiones

ser abiertos y transparentes sobre sus estructuras y actividades

preocupacidn por las repercusiones del comercio en lavida de mujeres,
hombres, nifios y nifias, y promover laigualdad de oportunidades para
las mujeres

proteccion de los derechos humanos, poniendo especial énfasis en los
nifios y nifias, las mujeresy las poblaciones indigenas

respeto por el medio ambiente

Criterios para lasimportador as

pagar alos productores un precio justo por su trabajo

ofrecer alos productores prefinanciacion o facilitarles el acceso a otras
formas de crédito

ser transparentes sobre sus margenes
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reducir en lo posible el nimero de intermediarios
trabajar para conseguir un mercado seguro para los productores

proporcionar apoyo a los productores mediante formacion, asesora-
miento técnico, investigacion del mercado y/o desarrollo de nuevos
productos

facilitar informacion alos productores sobre los mercados para sus pro-
ductos

facilitar alas tiendas informacién sobre los productos y los productores
ser abiertos y transparentes sobre su estructura y actividades

trabajar con los productores para mejorar desde el punto de vista
medioambiental métodos de produccion, productos y embalgjes

dentro del funcionamiento de la propia importadora ésta debe:
- proteger los derechos humanas, en especial de mujeres, nifiodasy
minorias
-promover laigualdad de oportunidades
-involucrar atrabajadores y trabajadoras en la toma de decisiones

Criterios para lastiendas

vender productos de Comercio Justo

informar al publico sobre sus objetivos, € origen de los productos, 1os
productoresy €l comercio en genera

participar en campafias para mejorar la situacion de los productores y
parainfluir en las politicas nacionales e internacionales

ser abiertas y transparentes en su estructura y actividades

estar atendidas por personal, sea empleado o voluntario, comprometido
con los objetivos del Comercio Justo

posibilitar que las personas que estan en las tiendas participen en las
decisiones que les afectan
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¢, Qué pasa si un productor incumple
los requisitos del Comercio Justo?

En e caso de que algiin productor incumpla los criterios establecidos para
entablar una relacion de Comercio Justo, la organizacién importadora deci-
de los pasos a dar. Lo normal es que no se rompa automaticamente larela-
cién, sino que se discutan las razones que han llevado al incumplimien-
toy setrate de llegar a un acuerdo para restablecer las condiciones origi-
nales o solventar las dificultades que hayan surgido. En caso de no llegar
aun acuerdo, si se puede romper larelacién comercial.

¢ Quién controla todo esto?
¢ Qué garantia tiene el consumidor?

El Comercio Justo se basa en latransparencia. Larelacion directay a
largo plazo facilita el conocimiento mutuo y €l intercambio de informa-
cion. Las organizaciones importadoras son las que avalan la procedencia
delos articulos y € cumplimiento de los criterios de Comercio Justo por
parte de los productores. La presentacion de infor mes, encuestas, audito-
rias o larealizacion de visitas alos centros de produccién, son los medios
empl eados.

Por su parte, las organizaciones que agrupan importadoras y tiendas
(las ya mencionadas |FAT, EFTA y NEWS! en el ambito internacional, y la
Coordinadora de Organizaciones de Comercio Justo en €l nacional), tienen
entre sus objetivos garantizar e cumplimiento de los criterios establecidos
para cada eslabdn de la cadena.

A medida que & movimiento de Comercio Justo se haido extendiendo se
han desarrollado nuevos mecanismos de control. Asi surgieron los sellos
de garantia, que avalan €l producto y permiten vender los articulos en
comercios convencionales.
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Las Asociaciones de Etiquetado son las responsables de los sellos de
garantia. Disponen de un registro de productores de Comercio Justo alos
gue las empresas convencionales pueden comprar directamente productos
para comercializarlos bajo su propia marca. La concesion y utilizacién del
sello de garantia esté supervisada por la Asociacion de Etiquetado.

Ya existen sellos para varios productos de alimentacion: café, cacao, miel,
té, azlicar y plétanos.

En nuestro pais no existe todavia un sello de garantia, pero se estan dando
los primeros pasos en esa direccion. De todas formas, se pueden encontrar
gjemplos de sellos en algunos productos procedentes de otros paises.

Max Havelaar
Surgié en los Paises Bajos en 1988

Transfair
Tuvo su origen en
Alemania en 1993

Fairtrade
Nacié en el Reino Unido en 1994

Cada uno de ellos se haido implantando después en otros paises, y
en la actualidad los tres sellos estdn en proceso de fusién para desa-
rrollar uno comun bajo el nombre de FLO (las siglasinglesas de
Organizacién de Etiquetado Justo).
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VIDEOS

Comercio Justo: una nueva solidaridad. Setem. Escac. 30 minutos

El sabor de la dignidad: todo aquello que se esconde en una taza de
café. Setem. Intermon. Escac. 20 minutos.

Tejido con dignidad. Pon ética en tu etiqueta. Setem. 15 minutos.

Made in dignity (en castellano). NEWS! 20 minutos.

MATERIAL DIDACTICO

Tu Ropa y los Paises del Sur. Tres Unidades Didéacticas adaptadas res-
pectivamente al primer y segundo ciclo delaESO y a bachillerato.
Campania Ropa Limpia. Setem.



